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I - APRESENTACAD

0

E com grande satisfagao gue apresentamos o presente do
cumento, que resultou do esfargb desenvolvido pelos‘técnicos que
constituem o Grupo de Trabalho designade para implementar o Projeto

Diagnﬁstico de Recursos.Humanos da Regi§0 Sul. .

Este projeto constitui, indubitavelmente, uma das mais
importantes contribuigoes da Superintendéncia do Desenvolvimento da

Regiao Sul para acelerar os mecanismos de desenvolvimento regional.

0 fator humano, sempre presente em nossas preocupagaas
€& o comego e o fim do desenvolvimento integrado, harmbnico e crescen
te, que se constitui na politica firmada pelo Ministério do Interior

e pega integrante dos objetiQos fundamentais do Govérno Federal.

Ao ensejo da realizagao dBste magnifico conclave, con
gratulamo-nos, pessoalmente, com os seus participantes, assim como

com as entidades por 8les representadas.

Temos a certeza.de que a SUDESUL poderd realizar, em
sua plenitude e com o maior éxito, a tarefa de coordenaggo superior
que lhe foi conferida pelo Centro Nacional de Recursos Humanos, vis
to que contard com a indiSpensével e competente colaboragac dos 6r
gaos que, em sua &rea dé agso, Se preocupam com a problemdtica dos

recursos humanos.,

Porto Alegre, 7 de juiho de 1969'

‘Eng. Paulo Affonso de Freitas Melro

SUPERINTENDENTE



II - ANALISE DA PLANIFICAQKD DE RECURS0S HUMANOS

INTRODUGAD

No decorrer dos Gltimos quinze anos, grande parte dos paises em de
senvolvimento vem elaborando planos, objetivando elevar o nivel de vida de sués popu
1agSes. Entretanto, apesar do aperfeigoamento continuado no emprégo da técnica do pla
néjamento, @sses planos perderam muito de seu altance e vélidade visto que nBles pou

ca ou nenhuma atengao é dada ao tratamento da problematica de recursos humanos.

Dentre as raiaés de tais lécunas temos que: as economias em desenvolvi
mento caracterizam-se pela escassez de mao-de-obra gqualificada no setor moderno; exce
dente de mao-de-obra nec qualificada,tanto nos setares modernos como nos tradicig
nais,2 e escassez defcapitaii Decorre dai que os planos sdo elaborados visando, impli
cita ou explicitamente, incrementar a Formagéo de capital e lograr o financiamento ex

terno, através de esquemas ordenados de crescimento econbmico.

Sabe-se porém, que o excesso de mao-de-opra se constituiu num problema
a exigir tratamento especial, principalmente no que diz respeito a sua wutilizagao e
formagao., E imprescindivel ao &xito do plano que, no momento em que se necessite, se

possa contar com o nlmero requerido de elementos qualificados.

A qualificagao da mao-de-obra.exige recursos financeiros e se o plano
és carreia apénas para inversoes materiais, pouco ou nada restard & preparagaé do ele
mento humano. Assim sendo, o pafs que subestime o elemento humano omitird a possibili
dade de aproveitar devidamente um importante fator de produggo, representando  poten

cialidades essenciais ao seu desenvolvimento,

Entretanto, nos Gltimos anos e,cada vez mais, os paises em desenvolvi
mento - particularmente no caso da América Latina - tomam conscifncia de seus proble
mas relacionados com empr@go e mao-de-obra e da necessidade de adotar disposigoes ge

rais em matéria de politica e planificagao de recursos humanos.

Neste sentido, cabe salientar a contribuiggo prestada pela Organizag§0
Internacional do Trabalho OIT., A agao pritica da;Organizaggo no continente americanoc
se apoia essencialmente na "Declaragaoc de Buenos Aires e em diversas resolugoes adota
das pela Sétima Confer@ncia dos Estados da América Membros da OIT (Buenos Aires,abril
de 1961). A Drganiiagao vem colaborando de maneira eficaz com outras ag@ncias inter
nacionais que exercem atividades no setor e/ou em &reas afins, tais como U.N.E.5.C.0,
no que diz respeito & planificagao daaeducagao; C.E.P:A.L,; I.L.P.E.S. - Instituto La

-

tinoamericano de Planificagao Econfmica e Social e 0.E.A.

Em conSEquéncia, a Organizagao Internacional do Trabalho -~ OIT, tem se
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pronunciado, através de recomendagoes, convenio e publicagoes diversas, sfbre  ques
toes relativas & avaliagao das necessidades futuras e presentes de trabalhadores de
nivel profissional, técnico e qualificado; sBbre éstudo das condigSes gerais de merca
do de emprfgo e sBbre o aperfeigoamento de mecanismos e instituigSes tendentes a favo
recer o melhoramento e a utilizagao dos recursos humanos dentro do marco des  planos

de desenvolvimento,

Trabalhos como @sses, somados a "Convenio e Recomendagoes sBbre Poli
tiba de Emprego" - Conferncia Internacional do Trabalho de 1964;'pr0posiggo formula
da pelo Diretor Geral da Organizagso 3 Conferéncia Internacional do Trabalho,em.1965;
resolugSés sbbre planificagao de mao-de-obra e sBbre o plano de cpdrdenagao e desen
volviﬁento de programas de mao~-de-obra nas Américés - Plano de Ottawa, decorrente da
a8 Conferénciq dos Estados da América Membros da OIT, reunida em Ottawa em 1966; ig
vam a crer na consc;lidag;a'o das atividades da 0OIT, orientadas para a planif‘icagao dos
recursos humanos e para a elaboragao de politicas'de emprego integradas no  contexto

global do planejamento.

CONCEITUAGAO

Tragadas breves consideragoes sObre a problemdtica de recursos humanas

" R » . . .~
e o consequente tratamento merecido a nivel regional, entendida a regiao como o con
tinente latino-americano, julga-se oportuno abordar, mesmo em linhas gerais, os dife

rentes enfogues conceituais utilizados na andlise do tema.

Como se declarou anteriormente, as inquietudes relativas a recursos hu
manas na América Latina sao produto de uma crescente conScientizang sBbre diversos
aspectos do fator humano e de sua importéncia num processo de desenvolvimento. 0 agra
vamento de alguns problemas e as exig@ncias dos esforgos de planifipagao, conduziram
os péises a elabor3950 de andlises, estudos e blands sob a denominagao genérica de re

cursos humanos,

0 tratamento dado ac tema nao teve um comportamento uniforme no que se
refere & abordagem conceitual. Nos estudos.é andlises realizados deu-se &nfase, impli
cita e explicitamente, a certos'aspectos; fatos, problemas ou objetivos julgados como
mais relevantes por uma ou outra porfente de pensamento. Principalmente no caso lati
no-americano,a orientagao séguida obedece, em linhas gerais, ao preconizado pelas vé
rias aproximagﬁes conceifuaiq oriundas de paises desenvolvidos, atendendo ou n;o, as

adaptagSes requeridas pelas caracteristicas de cada pais.

" Assim sendo, os diferentes enfoques de recursos humanos se enquadram
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. 1 .
ém quatro grandes grupos, segundo trabalho elaborado por Esteban Lederman , perito da
OIT:

- Problemas de desenvolvimento de Recursos Humanos;

- Aspectos Sociais do Trabalho;

1
2
3 - Populagao e FBrga de Trabalho;
q

- Problemas de Desemprégo.

[
i

Aproximagoes_conceituais sBbre problemas de desenvolvimento de recursos humanos.

Esse primeiro érubq de conceitos surgiu da necessidade de se concentrar
esforgos no campe da educagao, tornando-se indispensével contar com indicadores sBbre
as necessidades de recursos humanos que requer o desenvolvimento e sBbre os conheci
mentos, habilidades e destrezas das pessoas que, potencialmentgs pudessem ocupar O0s

J
novos postos de trabalho. Subdivide-se em:

1.1 - Recursos Humanos de Alto Nivel

s

Parte..se do principio de que os recursos humanos estao constitufdos pe
la soma de destrezas, conhecimentos e capacidades de t®das as pessoas. Seu desenvol
vimento estd estreitamente vinculado & atumulagac de conhecimentos e habilidades re
gueridas pelo processo de crescimento econfmico, social, cultural e politico; Assim
sondo, dever-se-d dar &nfase & formagdo e utilizaga@o de recursos humanos de _alto ni
vel para serem empregados nas ocupagaes mais estratégicas, tais como:cientistas, en
genheiros, médicos, o que se chama pessoal profissional; pessoal destinado aos postos
de diregao; professéres qualificados para o ensino médio e superior e pessoél de ni

vel médio para estrutura de apoio ao trabalho dos profissionais.

Dé~se um destaque especial a educagao sistemdtica sem descurar para a
N : ~ 2 .
importé@ncia do processo contfnuo de capacitagao especialmente quando se refere aos

conhecimentos adquiridos no emprégo.

Sfbre &ésse enfoque consulte-se os trabalhos de Frederick Harbinson e
Charles Myers e estudos da OCDE (Organization for Economic Cooperation and Develope

ment) para o Projeto Regional Mediterraneo,

Considerg

l-E. Léderman, "Los Recursos Humanos: Una Variedad de Enquues. Algunas

ciones»@enérales”,.ILPES ~ Divisidn de Planificacifén de Recursos Humanos, 1968,

mimeo.

2 - Héctor Correa, "The Economics of Human Resources", "Grukkerij Pasmans - Vid, Ven

' nenstrat 76 - Den Haag, Nederland.
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‘1;? - Tentativa de“Quantificacao Global

Numa variagao do enfogue anterior, tenta-se relacionar e medir a contri
buigao econBmica da educagso, salde, nutrigao, etc,, através de FungSas de produgao
que incluem alguns d@sses aspectos como varidveis ou par@metros. Essa é a ‘corrente

econométrica que concentra esforgos em tdrno de uma quantificagao global,

¥

0 embasamento teﬁfico désse enfoque encontra-se detalhado em trabalhos

‘de Héctor Correa e Jean Tinberger,

Segunda Héctor Correa "a fungao de produgao da fOrga de trabalho
tem como principal insumo os seres humanos, os outros insumos sdo os fatBres  sécio-
~econbmicos que os afetam. E evidente que o estudo dos insumos deve reduzir-se ao es
tudo das principais caracterfsticas do homem e dos fatBres s6cio-econBmicos que de ma

-~

. o 2
neira mais intensa atuam sBbre 2le",

. Trata-se, também, de estimar os aumentos da produggo ocasionados por
mudangas que se refletem na quantidade e qualidade do trabalho. Assim, para que a pro
dugao aumente dever-se-4 aumentar a correlagao entre intensidade de capital e a educa

950 da fBrga de trabalhoj considerada como fator determinante para o desenvolvimento.

1.3 - Determinacao das necessidades de recursos humanos para fins de politica

educaciaonal,

Da_necessidade de planejar a educaggo observou-se, também,-ser impres
cindfvel projetar a demanda futura de mao~de~obra, com vistas & fixagao de metas edu
cacionais, buscando traduzir os indicadores ecpnamicos gerais em necessidades de re
Cursos humanos. Trata-se portanto, de prever o comportamento da estrutura ocupacio
nal da economia e planejar o sistema educacional de modo a suprir a estrutura previs
ta com pessoal, quantitativa e qualitativamente, requerido. Supoe~-se uma interligagao

1] 3 ] » 4 . ~
entre niveis de produtividade - estrutura ocupacional - niveis de educagao,

Assim, quéndo os déficits de mao-de-obra de quaiquer dos niveis de edu
caggo nao puderem ser cobertos, conter-se-4 as metas de prqguggo, Sendo uma das  fun
gaes da educaggo habilitar a férga de trabalho para as atividades produtivas, as deci

' soes educacionais deverao atender &s necessidades futuras de emprégo, oferégenqo ao
mercado de trabalho a mao-de-obfa requerida & manutenggo e/ou crescimento dos niveis .

de produggo.

Desta forma, acrescentar-se-3 & f’ungé’o bésica da educagao, gual seja
preparar social e culturalmente os individuos, a de atender ao désenvolvimento econg

mico,

Destaca-se, por outro lado, a necessidade de conhecer as novas tendég
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cias da produgao e tecnologia, prevendo, através delas, as mudangas na organizagao e
uso dos recursos humanos e as consequentes modificagoes requeridas a longo prazo pelo

sistema educacional.

Esse enfoque encontra-se detalhado em trabalhos de Herbert Parnes, Nino

Novacco e Svimez.

2 ~ Aproxi@agSes conceituais sBbre aspectos sociais do trabalho

241 - Soéiedade, Producao e Trabalho

“m Sociologia o tratamento dos aspectos de mao-de-obra, da participa

950 dos individucs no processo de produgaé e sua qualificagso ou aprendizagem, tomam
dois enfogues bisicos:

2.1.1 - 0 primeiro visa o estudo das caracterfsticas da sociedade como um

todo ea participagao dos individuos no processo produtivo através das instituigaes,

como elemento propulsor ou.condidionaﬁté daé mudangas sociais: - Sociologia do Traba

lho na Franga -,

'Sua preocupagac bdsica sao as mudangas que a sociedade do trabalho in

troduz na estrutura social, em condigoes inerentes ac processo de desenvolvimento.

0 sistema industrial impoe sua prépria estrutura de relagSes e requer
a aceitagao de um Sistema de Valfres, que orienta a conduta dos individuos., Para a
operacionalidade do Sistema, exige a determinaggo de.papéis sociais, implicando numa
série de obrigagSes especifiéas. Em resumo, o sistema social marca, em todo o sentido,
a sociedade com seu prdprio cariter, de modo que seus membros modelados pelo sistema,

se transformam em recurzos humanos.

Mo tratamento desta problemitica foram realizados estudos sBbre produti
vidade e condigSes de trabalho; interagao entre trabalho e as demais relagSes de vi
da dos individuos e sBbre os efeitos da nova situagao do trabalho. Nesse Gltimo aspec
to se considera o fato de que a crescente complexidade do processc industrial nao s&
afeta os requisitos de qualificagao da mao-de-obra, como também o contexto social do

trabalho, operando mudangas.

S8bre &sse enfoque consulte-se trabalhos de F.W. Taylor, E.V. Schneider -

‘e A, Touraine,

2.1.2 - No segundo enfoque, di-se &nfase ao individuo participante no pro
cesso de produgao, considerado Fundameﬁtglmente como elemento isolado do sistema sg

cial, sdmente relacionado com os diretamente a &le vinculados,

E a orientagao da Sociologia industrial norte-americana, encarando a Fé



brica comp uma comunidade em si mesma:

Partindo d3sse principio considera uma série de problemas relacionados
com;

a) EficiBncia humana, realizando estudos sbre o trabalho que um indivi
duo pode realizar - trabalho potencial - e o que realiza; estudos de seleggo vocacig

nal; técnicas ca treinamento, administracao de pessoal, etc.;

) 0bservag§o de grupos de trabalho, visando coletar informagaes sBbre

as relagoes entre os participantes de diferentes grupos;

c) Estudos de Sociologia das organizagoes, tentando determinar as rela
coes psicolSgicas dos individuos, de acBrdo com as instituigoes as quais pertencem,
sejam estas do orgenizegao formal, com hierarquia burocrdtica’ ou informal, onde as

relagoes surgem espontinesmente em contato com o trabalhoy

d} Estudos da comunidade de trabalho com um sistema social, a partir da

andlise da estrutura interna da indéstria e das instituigoes.,

Sthro 3sss enfoque consulte-se trabalhos de D.C. Miller e W.H., Form, G.

Friedmann, J. Rczthlisbsrger, Jean Reynaud e W,E, Morre.

2,2 - Rslagaes da Trabalho

De acdrdo com &sse enfoque o sistema industrial é planejado, dirigido e
controlado pelos dirigentes das empr@sas -~ plblicas ou privadas - que desempenham um
importante papel na classificagao, previsac e ajustamento dos recursos Fisicoé, fi
nanceiros e humanos para & produgSO. Dai, a quantidade e & qualidade de determinados

. ~ Co . . . ~ "
recursos humanus influird no processo de-inductrializagao e, consequentemente, no de

senvolvimento, dada a importé@ncia do pessoal dirigente e administrativo que requer.

Gi-se maicr &nfase aos problemas de trabalho oriundos das relagaes en
tre dirigentes c trabalhadores, principalmente no sistema industrial, cuja organize
gao gera um conjinto de regras gue determinam, em Gltime insténcia,o desenvolvimento
e utilizagao da forga-de-trabalho. Dd-se &nfase, também, &s relacoes empr@sa-sindica

tos, os quais participam na obtengao, formagaoc e utilizagao dos recursos humanos.

Store o tema consulte-se trabaihos de F. Harbinson, C. Myers, Clark

Kerr e John Dunlop.

~ ~ \
3 - Aproximacao conceitual sBbre Populacao e FBrca de Trabalho

Esse enfoque, se detén no estudo das relagoes de populagaoc com os demais

aspectos do desenvolvimento tentando, basicamente, determinar o impacto do crescimeg

v

to demogréfico sfibre a férga de trabalho, Analisa a utiliza950 dos grupos que a com
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poe, tais ccmo: idade, sexo, sua distribuigao geogréfica (zonas urbanas e rurais), ra

mos de

atividad2, etc.; bem como estuda os fatBres econBmicos e sdcio-culturais do

peis ou de regines especificas,

A magnitude da fBrga de trahalho resulta do tamanho da populagao, da

distriauigao desta. por grupo de idade e sexo e da prOporgéo de pessoas econfmicamente

ativas

lzﬂdL-] é

dentro cle cade um d@sses grupos. Este Gltimo aspecto estd estreitamente vincu

estrutura econtimica do pafs e & importf:cia relativa das atividades vinculadas

a um ou outro setor cla’ econonia,

Ressalta--se o trabalho de J. Elizaga "Mano de Obra®.

4 - Aproximacoes conceituais sBbre problemas de desemprégo

com os

Cas eproximagoes conceituais apresentadas, as diretamente relacionadas

problemes de desemprégo t8m sido tltimamente as mais seguidas no tratamento da

problemdtica de recursos humanos na América Latina, Essas sao: desemprégo conjuntu

ral, desemprégo estrutural e, num meio térmo, as medidas a curto prazo,

4,

na, Os

desequi!

l- desempr'io Conjuntural -

A nogao de desempr®go conjuntural toma forma clara na teoria Keynesia
- ’ 1
econcmistas cléssicos julgavam o desempr&go como consequ@ncia de um estudo de

libric do sistema econBmico. 0 pleno empreégo seria restabelecido automaticamen

’

ta nelo equilibrio para o qual tenderiam as fBrgas do mercado.
Al

Kaynes, criticando o punsamento cléssico, colocava dividas quanto ao

reajustamento rénado, incluindo novas relagoes importantes quanto ao problema de ocu

pagaos;

desempri#go voluntdrio, rigidez de saldrios devido a mecanismos institucionais

e a dependéncia do nivel de emprfgo & demanda efetiva.

=m linhas gerais, o desempr@go conjuntural surge em situagao de - crise

econfBmica de curto prazo, Uma economia desenvolvida - observa Keynes - atravessava

crises

periddicas caussdoras de oscilagaes do nivel de empr@go. A grande depressaon

de 1929 serviu de panc de fundo &s andlises Keynesianas,

Ccm base nesses fatos, bade 8le revelar a import@ncia da politica eco

., o~ . [ 1] . .
ndmica governamental na reativagao econBmica e, consequentemente, nos niveis globais
de emprégo.

4,2 - Dosemprégo Estrutural

Os problemas de desempr@ge e de subempr@go sao consequéncias das limita

gSes do|sistema econdmico no que se refere & oferta de oportunidades de trabalho, mar

ginalizando grande parte da populagaa ativa,
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Esse fenBmeno & frequente nos paises em desenvolvimento e se faz sentir
de maneira mais acentuada nas zonas rurais, téndo em vistas as altas taxas de natali
dade, o lento crescimento da produg&o do setor e o sistema de distribuigao das ter

ras.

Por outro lado, o processo de.migraQSBS rural-urbana conduz a um bresci
mento vertiginoso dos centros urbanos, ocasionando a incapacidade de absorggo produti
va de grandes contingentes de mao~de-obra levando, em consequéncia, a marginalizagao
NuUMerosas grupos p0pulaciopais. Acrescente-se o Fatb de- que os trabalhadores oriundos .
da zona rural, dada a pouca ou nenhuma qualificagao, dedicam-se a atividades de baixa
.produtividade,gerando sérios problemas de subocupagao gue, éspecialmente nos paises
latino;americanos,tanto no campo como nas cidades, vem se tornando cada vez mais gra

vVes.,

Assim, a desocupaggo_é um problema resultante do comportamento, éstrutg
ra e formaggo histdrica da economia e a maneira de superd-la est& vinculada & politi

' ca de desenvolvimento.

- ' d s . ~ ] .
Os elementos mais caracteristicos dessa aproximagao conceitual se rela

cionam com o pensamento da CEPAL.

4,3 - Politicas dé Emprégo a Curto Prazo

Para esta corrente de pensamento o objetivo em matéria de empr@go con
siste em; a curto prazo, oferecer trabalho a todos os que o buscam, quer seja como a
tividade principal, quer especificamente para os desempregados e subempregados,ou ain -

da,como complementaggd ao trabalho que exercem,

Dever-se-a, também, ampliar a oferta de emprfgo para fazer frente a de

manda resultante da expansao demografica.

A respeito d@sse enfoque consulte-se trabalhos da OIT e U.S. Departa

ment of Labor,

PLANIFICAGAO DE RECURSOS HUMANOS E PLANIFICAGAQ DA EDUCAGAO

E comum que a expressao "recursos humanos" seja empregada, em sua acep
950 mais ampla, para designar indistintamente "planificagao de recursos humanos" e
"planificagao da educagao", quando se trata de estudos relativos & preparagao profig

sional da mao-~de-obra.

Na realidade, essas duas expressoes se referem a coisas distintas em
si mesmas e, muito embora a preparagao profissional interesse a ambas, cada uma des

sas dreas do planejamento tem objetivos préprios. Daf julgar-se necessdrio, para uma
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perfeita compreensaoc do tema, tecer algumas consideragoes em t8rno de recursos huma

nos e de educagao=

Segundo Héctor Correa "o homem intervém de duas maneiras nos fenBmenos
econdmicos: como fator de produggo e como objetiv6 final dos processos s6cio-econBmi
cos. 0 estudo dos elementos que exercem influ@ncia em sua capacidade de trabalho e,
por @sse meio, na pro@ugao - ou seja, a anidlise dos séres humanos como fator de pro

dugao ~ se denomina, em economia, recursos humanos",

Cabe esclarecer,que a citagac d@sse conceito nao implica em que se elg
ja determinada teoria dentre as descritas no item anterior ? nem que a Funggon produ
tiva do homem exclua outras fungaes que lhe sac inerentes, ou que se.julgﬁe o elemen
to humano meramente como meic de produgao. Pretende-se, isto sim, definir sua barti

cipagao como elemento dinfmico do processo de desenvolvimento,

Dentro dessa definig&o, os objetivos da planificagao de recursos huma
nos abrangem dois aspectos: um que se refere ao individuo e outro que se vincula ao

meio institucional.

Na primeira categoria se incluem os objetivos Que se referem especifica
mente a Formagao e conservagao do; recursos humanos e, em conseq:éncia, sua contribui
gao ao produto social., Abrange aspectos de: preparaggo de mao-de-obra adequada & es
trutura das atividades produtivas da economia; melhoramento das condigoes de salde e
nutrigéo, de modo a iograr maior produtividade do fator trabalho; adaptagao social do

individuo ao trabalho; receptividade ao progresso tecnoldgico, etc.

Do ponto de vista institucional,-deve-se contar com um sistema que per
mita distribuir e utilizar a mdo-de-obra com a maior efici@ncia ﬁossivel. Essa segun
da categoria de objetivos implica em organizar um processo de colocagao ‘de trabalhadg
resi em promover a mobilidade geogréfica da mao-de-obra; em adotar polfticas bem con
cebidas de seleggo, Formaggo e remuneragao;.em oferecer incentivos & participag§o4dos

individuos no processo produtive, etc,

Em resumo, ao planificador de recursos humanos cabe utilizar contribui
goes especializadas acrca dos fatBres que exercem influncia na preparagao, distri

bui950 e utilizaggo do fator humano de produgao.

A planificagao de educagao cabe, por definicao, ocupar-se do sistema
- educacional, ou seja, da magnitude, tipos e qualidade dos servigos educacionais que

se deve proporcionar a uma sociedade,

3 - Héctor Correa, op. Cit.
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Sabe-se que uma das Fungoes do sistema educacional € a de preparar os
1nd1viduos para o trabalho e é nesse ponto gue o planificador da educagao deve tomar

em con51deragao 6s mesmos critérios, relativos & mao-de—obra, que considerard o plani

ficador de recursos humanos,

Pode-se afirmar que ambos os setores possuem, no seu relacionamento mg
tuo, dreas amplas e ao mesmo tempo limitadas. Senao veja-se, no que se refere & educa
gao, é evidente que seus objetivos espec1flcos sao mais amplos, pois abrangem todos

0os objetivos sociais essenciais & plena reallzagao humana, somados ao de formagao de

mao-de-obra.

Quanto ‘a recursos humanos, além do objetivo estritamente vinculado A

qualificagao dos trabalhadores, v1sa também a distribuigao e utilizagao eflclente da

mao-de—obra.

As relagaes entre a pianificaggo désses dois setores podem ser simplifi

cadas de acBrdo com o esquema que segue;

PYani ficagao de Recursos Humanos Planificagdo da Educacio

Objetives nao profis-
sionals da educagao

Uti14zagao
da
rao-de-obra

Profissional

Formagao

Atitudes frente )
~ao tyabaiho, etc...

~

Uma parte do contefido nao profissional ao ensino interessa & planifica
950 de recursos humanos na medida em que determina o comporfamento frente ao traba
lho, Uma parte da formagao profissional & abrangida pela planificagao de recursos hy
manos ¢ normalmente escapa & algdda da planificagac da'edycqgao. Sabe-se, também, que
escapa aos dois setores a auto-educagao,que resulta do esfOrgo de cada indivfduo no

sentido de um aprimoramento pessoal continuo.

4 - Herbert Parnes "Planificacifn de los Recursos Humanos y de la Educacibn" in "Les

previsions de maiu-d®oeuvre dans la planification de 1'enseignement", OCDE ,Paris,

1967,
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IIT - RECURSOS HUMANOS E DESENVOLVIMENTO BRASILEIRO

CONSIDERACOES GERAIS

No Brasil, a insergao da problemdtica de recursos humanos como varid
vel importante do contexto econBmico-social & recente. Na realidade, pode-se dlzer
que o ponto de partida coincidiu com o declinio do mod8lo de substltulgao de 1mporta
goes, responsavel pela mudanga operada na estrutura econmica brasileira e latlnc—ams
ricana., Nessa etapa, a dindmica d&le oriunda constituiu-se num fator totalizante,obs

curecendo as contradigoes que sOmente no momento atual podem ser analisadas.

A cessagao do impulso trouxe & tona, devido & relativa estabilidade - e
mesmo estancamento - do crescimento, a exist®ncia de um nﬁQo contexto sensivelmente
diferente, A transformagéo de uma economia que respirava através dos seus produtos
primdrios no mercado internacional em outra, onde despontava o setor industrial, bus
cando sua afirmagao no mercado interno, exigia adaptagSes em outras dreas sécio-insti
tucionais, para permitir, esgotada a dindmica do mod8lo, o prosseguimento do cresci

mento pela manipulaggo de instrumentos internos.

A grande particularidade da expansan industrial referiu-se aos investi
mentos estrangeiros. As inddstrias de base e de bens durdveis de consumo, em sua
maior parte, foram criadas a partir de capitais nao nacionais que jé dispunhant de tec
nologia prdpria e a. transferiram ao pais receptor - excegao feita a iniciativas esta

tais como Petrobrds, Companhia Siderdrgica Nacional e outros.

Assim, a'implantaggo de indlstrias de moderna teconologia colidiu fron
talmente com a qualidade da mao—de—obra nativa, A velocidade do processo, apoiada por
uma politica econBmica voltada & industrializagao, demandava um volume de pessoal es
pecializado inexistente. A solugao encontrada partiu das prdprias empr&sas, por inter
médio da crlagao de cursos de treinamento necessdrios 3s suas atividades. Deve-se tam
bém mencionar, 1nst1tu1goes com certa autonomla e maleabilidade no campo de treinamen
to de mao-de-obra que, sentindo o impacto da transformagao, puderam adaptar—se as no

vas sollc1tagoes.

Entretanto, a germinagéo de novas indistrias, mais cedo ou mais tarde,
iria criar o estrangulamento na oferta de mEo-de—obra; Em determinado ponto, a absor
cao desta, pautou-se por critérios menos rigidos de selegao de pessoal e, conseglente

.mente, por maior inadequag.éo do fator humang &s técnicas modernas, tendo como results
do a queda de produtividade do trabalho e um gasto adicional indireto, estimado pela

preparagaoc de operdrios na prdpria fébrica.

A tecnologia externa implantada imprimiu um caminho ao empresariado na
- . . ~ 5 .
cional, no sentido de acompanhar a modernizagao ou, em caso contrdrio, sucumbir peran

teé a concorréncia.

0 resultado désse tipo de crescimento levou & saturagao do empré&go in
dustrial. Apds a fase de alto crescimento declinoy o processo de substituig&o de im
portagaas e o sistema econBmico perdeu seu impulso exdgeno, manifestando mesmo reces
sac. O ambiente inflaciondrio da década passada, permitiu um dimensionamento do par

o r
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que industrial a um nivel artificial. Na verdade, a demanda manteve um ritmo crescen

te que se devia, em parte, ao crescimento real da economia, mas associada a ela havia

a ilusao inflaciondria.

No periodo considerado.- principalmente apds 1950 - as taxas de urbani
zagao cresceram cumulativamente. As migragaes internas seguiam em diregao aos centros
urbanos, onde a industrializagﬁo era mais intensa, isto &: em diregéo agc Centro-Sul,
mais precisamente ao eixo Rio-Sdo Paulo, No entanto, o sistema industrial aplicado,
baseado na utilizaggo mais intensa da capital, provocou um desequilibrio entre oferta

e procura de emprégo, agravado pelo nivel de especializagao requerido,

0 contexto conjuntural da agricultura brasileira, asfixiada no eixo la
tifdndio-minifindio, acelera a migragao campo-cidade, criando a necessidade de aumen

tar as oportunidades de ocupoagno nos centros urbanos,

Portanto, a pressao sBbre a cidade vai se refletir de forma mais inten
sa no crescimento do setor tercidrio, em parte para acompanhar o desenvolvimento in
dustrial, mas também,comoc vélvula de escape de uma relativa inelasticidade da oferta
de trabalho neste setor, Em outras palavras, o crescimento demogréfico explosivo e o
indice das migragaes campo-cidade, foram superiores & capacidade dos setores urbanos
na oferta de trabalho, ficando o setor tercidric, mais eldstico, responsdvel pela ab

sorgac de mao-de-ocbra em niveis superiores Aas suas necessidades reais.

0 agravamento dos problemas de emprégo nos principais centros brasilei
ros levou & adogao de politicas.de investimento pdblico a curto prazo, que minocrassem
o grau de tensao. Tem-se como exemplo, mais recentemente, o programa de investimentos

habitacionais que vem logrando €xito no empr&go da mao-de-obra nao especializada.

No que diz respeito & Formagso, o sistema educacional brasileiro, influ
enciado por métodos europeus de fing do século passado e estruturado a partir do m0d§
lo de uma sociedade de classe média urbana, permaneceu praticamente inalterado, sendo
gue as mudangas ocorridas sao de ordem guantitativa ao sabor de conjunturas do momen
to, De fato, houve aumento nea Formaggo de pessoal de nivel médio e universitdrio, po
rém, dentro dos canais j& existentes, desconectados da nova realidade econSmica em
formaggo. 0 paradoxo hoje & evidente, pois apesar da caréncia de técnicos, grande par
te do pessoal egresso dos niveis médic e superior, nao encontram colocagao. Tudo isso
leva & considerar a preméncia de um estudo detalhadoc do sistema educacional brasilei-

ra,

No estado atual de desenvolvimento orientado, a preocipaggo com 'a fator
humano deve desempenhar um papel de importfncia, A Formagao e 0 treinamento dos recur
sos humanos supEe, no momentc, uma estrecita correlagao com a politica econ@mica adota
da e as projegaes do desenvolvimento futuro da economia. Também é certo que o sistema
produtivoc mantém certa influncia na canalizagao espont@nea dos recursos humanos para
os setores de maior produtividede, apesar de neo haver no Brasil, a fluidez dos pai
ses desenvoulvidos, Nestes,as prdprias Flutuagaes de saldrios carreiam,aos setores mais
atrativos,os fluxos humanos; em outras palavras, hd uma grande mobilidade de mgo—defg

bra dentro do sistema. Entretantu, a rigidez da formagau prcfissional brasileira nao
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capacita a mudar de ucupagéo de acfrdo com as qscilagses dos campos atrafivas. 0 trei
namento, inclusive du pesscal de nivel superior, & feito durante o prépric trabzlho e
istou, adiciunado ac tipoc de Formagau académica e multidivisiunal, vincula~o irrgversi

velmente o um emprégo fixu.

Na realidade, c ponto essencial da questao se encontra nas caracteristi
cas prdprias da Formagao escolar, muito generalizeda, e que nao confere nenhuma garan
tia de conhecimentos preciscs, indispensdveis & postulaggo de ‘emprégo na vida prdti
ca. Dificilmente poder-se-& avaliar os Snus decorrentes dessa dissociagao. Mas pode-
se sentir, no crescente inter@sse pela varidvel humana, como manifestagac sensival no
sentido de corrigir os entraves que'obstacularizam o aproveitamento racional da moder

na tecnulogia e ¢ aumento da produtividade.

- PROCE3SSO DE PLANIFICACAQ

No Brasil, a planificéggo de recursos humanous teve como marco inicieal
s trabalhosrealdizados pelec Sctor de Educagéu e Mac-de-Obra do Institutc de Planeja
mento EconBmico. e Social (IPEA), drgac assessor do Ministério do Planejamento, a par
tir da elaboragau do Plano Decenal de Educagao e Mso—de—Obra, é respectivo Diagndsti

cu, parte integrante du Plano Decenal de Desenvolvimento EconSmico e Social.,

De inicio, foi dada maior atengéo ac planejamento da educagao formal,
incluindo consideragSes de cardter econSmicoc no planejamento da Furmagéo de profissio
nais de nivel médic e superior,e na andlise da eficifncia do sistema educacional, Pos
teriormente, 8sses trabalhos evoluiram para andlise de treinamentc, migracgoes, apren
dizagem e assisténcia técnica, até que deparcu com a necessidade de gue, para lograr
a planificagéu racional dos recursus humanus, era necessdriu enfrentar os prublemas.

de utilizagac dos mesmos.
Nesse sentidc vdrias medidas institucionais foram tomadas, quais sejam:

- a criagao do Centro Nacional de Rccursos Humanos — CNRH (Decretc n? 63,261, de
25/09/66), que corresponde & evolugao do Setor de Educagao e.Mao-de~Obra doc
IPEA e ao qual compete, entre cutras atribuigSes, orientar e coordenar os estu

dus e pesquisas sGbre o tema;

-a criaggu do Departamento Nacional de Mau-de-Dbra, desde dezembro de 1965,6rg§0
vinculado ao Ministéric do Trabalho e Previd@ncia Social e responsdvel pela exe
cugac da politica nacional de mao-de-obra; . '

- a criagao do Conselho Consultivo de M&o—de—Dbra, gue congrege representantes
das mais impourtantes instituigses nacicnais ligadas & politica de formagac de

mao-de-cbrea.

Mais recentemente, visando o equacionamento dos problemas de planifiqg
950 dos recursos humanos no Brasil, em especial,nc que se refere & coordenagéb
dos érgaos que atuam no setor c a qualificagéd de técnicos nacionais, o CNRH vem de
elaborar o "Prcjeto de Pedidc de Assist@ncia Técnica em Recursos Humanos ac Programa

das Nagoes'Unidas para o Desenvolvimento" que, em resumo, contém o seguintecs

~



Duracao Prevista: 5 anos - de 1970 a 1974 17.

L

Ub;etlvos' - racionalizar o sistema de planlflcagao de recursos humanos e da educa

gao, visando alcangar maior coordenagao e artlculagao das entidades que
se desenvolvem neste campo e lograr uma maior compatibilidade com a plg

nifiqagao global;

- reforgar a capacidade técnica das equipes que atuam na planificagao dos
‘ recursos humanos e da educagao, mediante assist@ncia dos organismos in

ternacionais de forma sistemdtica e integrada;

- assegurar o atingimento dos objetivos e metas dos planos e programas jd
em fase de execugao ou que venham a ser elaborados no decorrer do proje
to.

Orgaocs; participantes: Partlclparao dlretamente nos trabalhos da missao os seguintes

Srgaos:

- Centfo Nacional de Recursos Humanos - CNRH - IPEA - MINIPLAN;

- Inst%tuto,Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE = MINIPLAN;
- Departamento Nacional de Mao-de-Obra - DNMO - MTPS;

- Diviéao de Planejamento - Secretaria Geral - DP - SG - MEC;

~ Institutd Nacional de Estudos Pedagdgicos - INEP - MEC;

- Servigo de Estatisticas de Educagao e Cultura - SEEC;

- SUDAW - MINTER; |

- SUDE%E ~ MINTER;

- SUDESUL ~ MINTER;

- Instltuto Brasileiro de Reforma Agrdria - IBRA -~ MA;

- Cuntru de Estudos e Treinamento em Recursos Humanos ~ CETRHU - FGV;
- Sorv1go Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI - CNI;

- Survmgo Nacional de Apredizagem Comercial -~ SENAC - CNC.

Além do que, esth previste a culeboragao de. orgaos estaduals e federais

que muntcnham llgggoes com aspectos de recurscs humanos e educggao.

Os Srgaos participantes estarao distribufdos nas seguintes etapas  do

sistemal de planificagaﬂ dos Recursos Humanos e da Educagao:
Etapas do processo:

a) Coleta e Divulgagao de Informagoes Bdsicas

1BE gIBGE) - SBEEC (MEC);
i

b) Estudos e Pesquisas
CETRHU (Fev) - INEP (MEC) — IBRA (wA);

c) Planlflcagao
CNRH (IPEA—MINIPLAN) - SG (MEC) - SUDAM, SUDENE SUDESUL (MINTER);

d) Execwgao
DNMO (MTPS) ~ SENAI - SENAC -
|

i
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Missao Internacional

Alocagao dos peritos internacionais nos drgaos participantes., (Quadro

anexo, sujeito a alteragoes).

A contrapartida de Técnicos Nacionais

A base do cdlculo da contrapartida foi realizada levando-se em conta o
pessoel brasileiro jé existente e a ser incorporado nos diversos érggos participan
tes. Com base neste total,foi estabelecida uma relagac de 2 técnicos nacionais por pe

rito internacional permanente.

Até a data de inicio do projeto estd prevista a realizaggo de um curso

intensivo em Recursos Humanos, a ser promovido peloc CNRH.

Financiamento

0 esquema de financiamento, ainda em cardter preliminar, obedecerd é&s

seguintes disposigoes

- Custos referentes ao pagamento dos peritos internacionais, bem como os gastos com
as passagens internacionais deverao correr por conta de financiamento externo, Da
mesma forma deverd ocorrer #om a parcela destinada & concessao de b8lsas-de - estudo

no exterior;

- Nos custos referentes aos encontros de coordenagao, semindrios, cursos e despesas
de secretaria e administregao, uma parcela, ainda nao fixada, correrd, também, por

conta de financiamento externo,

-~ Os "overhead costs* (despesas eventuais) e o pagamento dos técnicos nacionais, deve

rao correr por conta do Govérno Brasileiro através dos vdrios drgaos integrantes do

Projeto.

Aspectos Gerais

A magnitude do Projeto e a estrutura concebida, pretendem comtemplar Vé

rios aspectos importantes, dos quails se destacam:

- 0 relacionamento mituo entre pessoas e instituigoes pode oferecer novas perspecti
vas no equacionamento dos problemas de um campo importante e, até o momento, pouco

estudado;

- as implicagoes da conexao num mesmo trabalho, de profissionais de diferentes campos
do conhecimento, deverao agir no sentido de colocar o técnico nacional a par de tég

nicas modernas, no campo dos recursos humanos;

-~ a possibilidade de criar um mod@lo de projeto de assisténcia técnica internacional,

eliminando as possiveis distorgoes que até agore tém sido constatadas.

_—
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Alocagao dos peritos internacionais nos drgaes participantes

+ - Alocagao Principal
o - assessoramento de curto periodo

MINIPLAN MTPS MEC MINTER A
ESPECIALISTA ORGANIZACAD SG SG o . = o A
INTERNAC1ONAL 1BGE CNRH DNIMO op INEP SEEC SUDENE | SUDESUL | SUDAM | CADASTRO| CETRHU | SENA| SENAC
Esp. em Estatistica de M3o-de-Obra 0IT 0 + 0
Esp. em Estatisticas de Educagao UNESCO + :
Esp. em Técnica de Amostragem ONU 0 ()} 0 0 () 0
Demdgrafo ONU +
Sociologo ‘ ONU +
Geheralista em RE/EP » UNESCO/O1T +
Planificador de lizo-de-Obra (3) 0IT + + + 0 o
Esp. em Classificagao Ocupacional 0IT | +
Esp. em Andlise do Mercado de Trabalho 0T + 0
Esp. em Organizagao de Servigos de Colocagao © 0T , +
Esp. em ifao-de-Obra Rural 0IT/FAO 0 + ¢ 0 0
Esp. em Economia de Tecnologia 01T/UNIDO + 0 0 t 0
Plénificadores de Educagao (3) UNESCO [ + + + 0
Esp. em Formagao Prof. Industrial 0T + t () ) ‘0
Esp. em Formagzo Prof. Agricola 0IT/FAO 0 + . 0 0 0 '
Socidlogo Educacional UNESCO 0
Esp. em Custos e Financ, de Educacao UNESCO 0 + 0
Esp. em Administragdo Educacional ‘ UNESCO + 0 0 0 0
Esp. em Investigagao Pedagdgica | URESCO +
Esp. em Curriculae e Instrugao Programa - UNESCO +
Esp. em Orientagao Vocacional e Educacional UNESCO/UNICLF +
Esp. em Organizagao Academica Ensino Superior UNESCO +
Esp. em Alfabetizagao UNESCO +
Esp. em Televisao Educativa ¢ UNESCO +
Esp. em Ocupagoes no Setor Tercisrio { OIT/UNESCO | +
RIO RIO RIO RIO RIO RIO RECIFE {F. ALEGRE[ BELEM RIO RIO RIO0 RIO
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III - PLANIFICACAO DE RECURSOS_HUMANOS NA REGIAD SUL

Antecedentes

Muito embora a problemética de mao-de-obra na drea Jurisdicionada f8s
se preocupagao do Departamento de Recursos Humanos da SUDESUL, expressa em Documento
oficial do Orgao que estabelece o Programa de atuagau do DRH, a efetiva partida pa
ra a realizagao do Diagndstico dos Recursos Humanos & fruto do trabalh; proficuo dos
técnicos da Regiao, reunidos por ocasiao do I Encontro Regional sBbre Planejamentu
da Educagao - ERPLED, promovido e coordenado pela SUDESUL em colaboragao com o Pru

grama CEOSE - MEC/UNESCO e realizado em julho de 1968.

O ERPLED culminou com a aprovagao de um documento contendo uma séric
de recomendagﬁes, dentre as quais, pela primeira vez no Pais, num documento ofici

al, se incluem as de realizagao de um diagndstico de recursos humanos, a saber:

"A SUDESUL, em colaborag&o com as Universidades, elaborard, com a maior
urg@ncia possivel, um diagndstico das disponibilidades em recursos huma
nos estratégicos nos Estados da Hegiao, incluindo mSo-de—obra, nivcis
de conhecimento geral e profissional e meios para a respectiva aquisi
gao, tend@ncias que se manifestam na evolugao da estrutura ocupacionale

movimentos migratdrios internos!

"A SUDESUL estimulard a organizagao de um grupo técnico de alto nivel, que
poderd sef integrado por especialistas dos trés Estados, e buscard ob
ter o apoio dos organismos nacionais, estrangeircs e internacionais de
assist@ncia técnica, para rcaliza950 das projegaes da demanda de mao

—-de-obra e recursos humanos estratégicos, a médio e longo prazo".

"Para o cfeito da insergao dos planos de valorizagao dos recursos  huma
P G =

nos nos planos de desenvolvimento, procuraré& o grupo técnico previstomo

item 9 identificar-se com os érgaos de planejamento do  desenvolvimento

a nivel regional, estadual ou local®

"Este estudo levaré em conta a orientagao do desenvolvimento econfmico e
social e o ritmo provlvel de aproveitamento dos recursos naturais da Re
giao

"0 diagndstico realizado pela SUDESUL e as projegSes feitas pelo grupo
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i técnico serao utilizados pelos nlcleos de planejamento dos Estados, para
| aperfeigoarem os planos cducacionais, pelas Universidades, para estabele
cerem seus programas de expans&o e pelos demais 6rg505 responsdveis pela
Formagao de mao-de—obra, para desenvolverem seus programas e projetos!

"0 conjunto dessas realizagaes @ as respectivas conclusoes daverao estar

coordenados ¢ integrados num Plano Regional de Recursos Humanos!

i Para o chprimento da missao gue lhe foi confiada, a SUDESUL, através
da DiJisao de Educag&o e Cultura do Departamento de Recursos Humanos, procurou articu
lar-se, visando a efctlvagao désse projeto que julga entre os prioritdrios na Regiao.
Foram'tomadas uma série de provid@ncias técnico-administrativas dentre as quais se
destaéam:

- 0S %ontatos realizados com a Representagao da ONU no Brasil, buscando lograr a as

sisténcia técnica por parte dos organismos a ela vinculados.

E Em conseqliéncia, técnicos da OIT visitaram a SUDESUL. Em malo de 1968,

a] Sr. William Mason, perito daquela organlzagao. Posteriormente, em outubro do ano

pangdc, o Sr. Danilo Jimenez Veiga, Diretor-Adjunto da Missao Andina da OIT para a
,Amé;ﬁca Latina. Mais tarde, o perito Fred Scholton, permanccendo no periodo de 18
a Zdéde novembro do ano transato. Nessas oportunidades foram debatidas as condigSas
téch#co-administrativas para realizagao do trabalho, a coordenagao dos organismos
que a niva; regional, estadual c local, v@em desenvulvendo atividades relacionadas
com o tema e as possibilidades de assist@ncia técnica por parte da 0IT. Debateu-se
a adogao de uma metodologia adequada & realizagao do Diagndstico, ocasiao em que
foi proposto e aceito o trabalho apresentado pelo Prof. Osvaldo Ferreira de Melo,
citado neste documento; ‘
-a indicagao de um técnico da Divisao de Educagao e Cultura do DRH, para realizar
o Furso de Capacitagao em Planejamento de Recursos Humanos, promovido pela
DI%/ILPES em Santiago do Chile, no periodo de setembro a dezembro do ano préximo
passado;
- partlclpagao dé SUDESUL na Reuniao Técnica Informativa sﬁbre Recursos Humanos na
Amarlca Latina - Plano de Dttawa, organizado pela OIT e Fundagao Getdlio Vargas
e realizado no Rioc de Janeiro de 21 de outubro de 1968;
-~ correspond@ncia com organismos nacionais e internacionais objetivando.o reccbimen

to. permanente de publicagoes técnicas relacionadas com o tcma;
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- contatos com organismos nacionais tais como; FIBGE, DNMO e MEC, obJetlvando cole
t;r dados bésicos & reallzagao do inventdrio dos recursos humanos da Heglao,

- em fevereiro pr6x1mo passado, em contato com o CNRH, tomou-se conhecimento da
elaboragao do Projeto de Assist®ncia Técnica em Recursos Humanos, Para partici
par do referido Projeto estavam sendo consultados 13 &rgaos nacionais, entro
0% guais a SUDESUL. Em decorréncia foi elaborado relatério circunstanciado st
bfe as condigSes do Orgao, atividades do DRH relacionadas com o Diagnéstico e
pessoal técnico para o projeto;

- atendendo a solicitagaes foram enviadas ao Instituto Brasileiro de Bibliografia
eEDocumentagao e ao Centrolatino-americano de Pesquisas em Ci@ncias Sociais, in
F%fmagaes sBbre o Diagndstico de Recursos Humanos da Regiao Sul. As informagaes
e%viapas a esta Gltima Instituiggo foram, posteriormente, encaminhadas a OCDE
p%ra constar de catdlogos internacionais de estudos e pesquisas;

- pér solicitagao da Divisao de Educagao e Cultura foi constituido, através da
P@rtar1a n? Cl15, de 29 de abril do corrente ano, um grupo de trabalho integrado
p?r técnicos da Divisao de Educaggo g Cultura do Departamento de Recursos Huma
nds, da Divisao de Estatistica e do Departamento Agricola e Industrial, incumbi
d& de elaborar o presente documento e dar prosseguimento & realizaggo do inven
tério dos recursos humanaos;

- i%iciando suas atividades elementos do grupo de trabélho representaram a
SUDESUL em dois encontros realizados na Guanabara; O primeiro promovido pelos
Mlnlsterlos do Trabalho e Previd@ncia Social e do Interlor com o ObJethO de
debater problemas vinculados a ‘colocagao. e treinamento de mao-de-obra. O segun
dq, promovido pelo CNRH, destinado & discussao do "Projeto de Pedido de  Assis -

tEncia Técnica em Recursos Humanos ao PNUD" - documento preliminar - e ao qual

compareceram todos os 6rgaos nacionais participantes do projeto;

- a lpartir de 20 de maio do fluente, o grupo de trabalho dedicou-se & elaboragéo

do presente documento destinado & andlise e debate por ocaéiao do ITI Encontro

Regionél sBbre Planejamaento da Educagao, a realizar-se de 7 a 11 de julho do

carrente ano, na cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina.




0_DIAGNOSTICO DE RECURSOS HUMANOS

1 - OBJETIVOS

1.1 - Conhecer a estrutura dos recursos humanos da Regiao e projetar, quantiﬁati

va e qualltatlvamente, as necessidades futuras de Formagao, conservagao e utiliza

gao de mao~de~obra,

1.2 - Implantar, a nivel regional, um sistema de coordenagao das agoes que se de
senvolvam nas dreas de recursos humanos e da cducagao, articulade com o do plang

Jjamento global;

1.3 - Promover a coordanagao com o Centro Nacional de Recursos Humanos, nos téer
mos da proposta de Assist@ncia Técnica Internacional e do consubstanciado na Car
ta de Intengoes de 16/5/69.

ORGAOS PARTICIPANTES

2.1 - No Estado do Parand :

-~ Conselho Estadual de Educagac;

- Fundagao Educacional - FUNDEPAR;

- Secretaria da Educagao e Cultura;

- Plano de Desenvolvimento do Estado - PLADEP,
Secretaria do Trabalho;

- Universidade Catdlica do Parand;

- Universidade Federal do Parana

—'Federagao da Agricultura ;

©C O N 0N BN -
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- Federagao do Comércio ;

=
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Federagac das Inddstrias;

Agéncia Estadual do IBGE ; ;
Coordenagao Estadual do MEC ;

Delegacia do IBRA ;

Delegacia do Ministério do Trabalho

i <
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- Outras entidades - pldblicas e privadas - que venham a vincular-se ao

Projeto.

2.2 — No Estado de Santa Catarina:

- Conselho Estadual de Educagao;

- Gabinéte de Planejamento do II Plano de Metas do Govérno - PLAMEG ;
-~ Secretaria da Educagao e Cultura ;;

- Secretaria do Trabalho ;
Universidade para o Desenvolvimentao de Santa Catarina;
~ Universidede Federal de Santa Catarina;

- Federagao da Agricultura;

- Federagao do Comércio;

O O N 0O 0 M N
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- Federagao das Inddstrias;
Agéncia Estadual do IBGE;

=
(=}
1
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11 - Coordenagao Estadual do MEC;
12 - Delegacia do IBRA;
13

Delegacia do Ministério do Trabalho;

Outras entidades .- pdblicas e privadas - que venham a vincular-se ao

' Projeto,

2.3 - No Estado do Rio Grande do Sul:

1- Comissao Centfal de Planejamento;

2 - Conselho de DesenvolQimtho do Estado - CDE ;

3 - Conselho Estadual de Educagao;

4 - Secretaria da Educagao e Cultura;

5 - Secretaria do Trabalho;

6 - Fundagao Universidade de Passo thdo;

7 - Pontificia Universidade Catdlica do R.B. do Sul ;
8 - Universidade Catélica de Pelotas;

9 - Uﬁiversidade de Caxias do’ Sul;

10 -~ Universidade Federal -do Rio Grande do Sul;

11 - Univérsidade Federal Rural do Sul;

12 - Universidade.Fede}al de Santa Maria;

13 - Federagao-da'Agricultura;

14 - Federagao do bomércib;

15 - Federagao das Inddstrias;

16 - Agencia Estadual do IBGE;

17 - Coordenagao Estadual do MEC;
16 - Delegacia do IBRA ;

19 - Delegacia do Ministéric do Trabalho;

-~ Outras entidades - piblicas e privadas - que venham a vincular-se ao
AProjeto. ‘ '

3 - ESQUEMA DE COORDENAGAQ

. A SUDESUL foi atribufda a tarefa de coordenar a realizagao do Diagndsti
co, conforme ﬁecomendagéo do I ERPLED. Como participante do Projeto de Assisténcia
Técnica do CNRH, além da Fungao especifica de planificaggo que lhe foi delegada, de
verd promover a codrdenaggo dos 6rg§os.que,yna Regigo Sul, atuem nos campos de recur

sos humanos e da educagao.
Para execugao d@sse trabalho prevé-se:

Os 6rg§0$ estaduais, particulares e as Universidades formarao um grupo
de trabalho em cada'Estado, que realizard: coleta, tratamentc e divulgégao de dados
estatisticos; estudos e pesquisas; planiFicagEo dos recursos humanos e da educag&o, e

@ execugao dos planos e programas que venham a ser elaborados.

A exemplo du Projeto de Assist®ncia-Técnica, sugere-se que os . drgaos
participantes de cada grupo, atendendo a suas FungSes especificas, estabelegam uma di

visac. de trabalhc que cobedega ao seguinte esqueéemas
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- Orgaos de coleta e divulgagao de dados;

Orgaos de Estudos e Pesguisas;

Orgaos de Planificagao;

Orgaos de Formulagao de Politicas Estaduais,

- Orgaos de Execugao.

Cada grupo aoc constituir-se elegera um Coordenador que serd sey repre

sentante junto & SUDESUL.

Os 6rg§os federais indicados para -participarem do Projeto, sergo feppg
sentados junto & SUDESUL pelo CNRH. No caso de adiamento do Projeto de Assisténcia

Técnica Internacional, a Superintendéncia articular-se-d diretamente com &les,

A SUDESUL contard com uma eguipe de técnicos vinculados ao Projeto. A
esta equipe, juntamente com os coordenadores dos grupos dos Estados e . o representan

te do Centro Nacional de Recursos Humanos, caberd:

-~ Estabelecer as etapas de realizagao do Diagndstico;

- Caonhecer os estudos e pesquisas realizadas e em realizaggo;

- Aralisar as informagaes estatisticas fornecidas pelos grupos dos Estados;

- Analisar os dados bdsicos forngcidos pelos 6rg505 federais;

-~ Propor, éqompanhar e avaliar a execugao dos estudos e pesquiéas a nivel dos Es
tados; )

- Acompanhar a‘planificaggo, execugao e avaliagao dos.planos e programas decorren
tes do Diagndstico;

- Orientar programas de capacitagao dos técnicos necessarios ao Projeto;

- Orientar a aplicagao de recursos financeiros destinados ao Projeto,

A SUDESUL, como coordenadora do Projeto e, em consondncia com a equipe

de trabalho, compete:

- Promover e organizar encontros e reunioes dos diversos grupos de trabalho;
© = Publicar um boletim informativo, dando cobertura &s realizacoes referentes ao

Projeto.

4 - DURACAO DO PROJETO

0 prazo de duragao do Projeto coincidird com o estabelecido para o Pro

jeto de Assist@ncia Técnica Internacional, ou seja, cinco anos a contar de 1970.
5 - METODOLOGIA

Para andlise e sugestoes reproduzimos, a seguir, a metodologia contisa

no trabalho do Prof. Osvaldo Ferreira de Melo:

"UMA METODOLOGIA POSSIVEL PARA O DIAGNOSTICO

A fim de que a SUDESUL possa realizar o desejado diagndstico de Recur
sos Humanos com vistas ao sugerido pelo ERPLED, torna-se necessdrio estabelecer uma
metodologia adegquada. Hé que notar nao haver um mod8lo internacional aplicdvel a to
dos os casos de diagndsticos regionais ou nacionais, nem mesmo, no Brasil, se chegou

ainda,a um mod&lo nacional,
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A Organiza950 Internacional do Trabalho possui grande experi@ncia nesse

terreno pois, segundo suas diretrizes regimentais, deve prestar assisténcia técnica
"a organizagéo da mgo—de-obra, fomento da produtividade, cooperagéo, peqguena ind6§
tria, previdéncia social, condigoes de trabalho e administragae". No entanto, neo ado

ta o modélo—padréo para qualquer dos aspectos de seu trabalho.

Recentemente se t&m feito, no Brasil, alguns esforgos de estabelecer uma
metodologia para diagnosticer e projetar Recursos Humanos. Temos conhecimento de tr§ 
balhos realizados nos~dltimos_dois anos pelo IPEA, pela PUC da Guanabara, pela Funda
950 Getllio Vargas e pelo DepartamentovNacional de Mao-de-Obra do Mipistério do Trabg
lho. Entretanto, em alguns casos, nao se conseguiu sair do plano doutrindrio; em ou
tros, realizam-se pesquisas e amostras parciais para um levantamento prévio de dados.
Estamos, a nivel nacional, longe, ainda, de obter metodologia clera e definitiva.

Em resultedo dessa situagao, hd que, & base da teorie conhecida e consi
derados os propdsitos da SUDESUL, procurar o estabelecimento de um esquems de  traba
lho que, se nao chegar a configurar p;bpriamente um modélo, deverd, pelo menos, indu

zir uma série de procedimentos capazes de nos levar & agao desejada.

0 esquema que adiante propomos, se decalca em vdrias contribuigaes tgé
ricas. Apresentamo-lo & SUDESUL como contribuigao para o inicio da montagem do Proje
to de Diagndstico.de Recursos Humanos da Hegiao'Sui, na esperanga de que, apds debati

do e enriquecido, possa tornar vélido e, antes que tudo, exegliivel.

PROPOSIGAO PARA UM ESQUEMA DE TRABALHO

Divisao do Trabalho:

1 - Inventdrio;

2 - Andlise e projecao de dados, através de um mod€lo provisério, objeti
vando fixar programas de curto prazo;

3 - Andlise das tendencias, através de mod8lo mais refinado, com vistas &

determinaggo de metas a médio prazo, pelo menos.
18 ETAFA' (Inventdrio)
A - Obtengao de dados:
Aa- Levantar tddas és informagaes disponiveis no IBGE, IPEA, Departamento de Mao-

de-Obra do Ministéric do Trabalho e Plancs de Educagao dos Estados do Rio Gran

de do Sul, Santa Catarina e Parand.

Ab~ Organizar os dados disponiveis, por micro-regioes ou zonas geo-econBmicas de

cada Estado.

B - Caracteristicas dos dados necessdrios:
Ba- Populaggo em idade econBmicamente nao ativa.
Bb- Populaggo em idade econBmicamente ativa e integrando a fbrga de trabalho, por

setor da Economia, gquantificando-se:

ocupados; -
subocupados; .

desocupados.
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Bc~ Discriminar a primeira faixa da populageo em idade econBmicamente inativa (O a

14 anos de idade), da seguinte forma:

Crupo 0 a 6 anos de idade;
Grupo 7 a 14 anos de idade, Neste caso especificar:
Nao escolarizados: - desempenhando trabalho;
| - nao desempenhands trabalho.
Egressados prematuramente do sistema escolar;
Egressados apds conclusao dos estudos fundamentais de 4 anos;

Egressados apds concldséo dos ‘estudos fundamentais de 8 anos, .
Bd- Ségunda faixa da populagao em idade nao ativa:

Grupo de 65 anos e méis;
Be~ Populaggo em idade ativa fora da fOrga de trabalho, discriminando:

1 - Exerce atividade no lar;
2 - Sao exclusivamente estudantes;
3 - Sao inativos para o trabalho;

4 - Qutros casos de inatividade,

Bf-— Discriminar. os ocupados e subocupados em déreas profissionais, utilizando-se a
classificagao uniforme de ocupagoes adotada pela OIT. Os dados deverao ser di
Feanciados pelos tr&s setores da Economia, sendo .isso impossivel, pelo menos,

separar a drea urbana da rural.

By~ Populagao ativa por grau de instrucao:

analfabetos;

nivel primdrio;

nivel ginasial;

nivel colegial;
rd ) -
- nivel superior;

pés-graduados ou altamente especializados.

Bh- Pormenorizagao dos técnicos de nivel médio,
C - Informagaes complementares:
Ca-~ Aspectos demogréficos:

- Populagao total;

1
2 - Indice de crescimento vegetativo; -

3 - Movimentos migratérios internos (medigao por estimativas);
4 - Imigraggo do exterior.

Cb

Aspectos econfmicos:

dados gerais sfibre a Economia da Regiao;

objetivos principais dos planos prioritdrios para a Hegiao, de cardter

regional, nacional e estadual;

dados sObre a produtividade nos tr@s setores da Economia;

‘outros dados complementares, imediatamente, disponiveis.
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22 ETAPA (Andlise e projegoes iniciais)
A base de um diagndstico, projetar os dados obtidos para um determinado
ano. Enfatizar-se-d a projeg&u da demanda de Recursos Humanos, de acBrdo com as  ten
déncias histéricas. Estudo do estogue e alteragoes provdveis: perdas e reposigoes; al

teragaes e tendéncias do mercado de trabalho,

Serd estruturadc um mod&lo da demanda provdvel para cada tipo de maoc-de
-obra num determinado ano e se calculard a produgao necessdria de técnicos e profis

sionais de vdrias categorias, cada ano, até o ano meta, considerando:

Formagao através de escola;

Formagao intensiva pelo treinamento;

Reaproveitamento pelos processos de reciclagem;

H LN
I

Especializagao através da escola ou de Cursos avulsos,
32 ETAPA (Projegoes finais e refinamento das metas)

- A intengeo da 32 etapa serd a de reexaminar as tendéncias de desenvol
vimento econBmico e social e aproveitar as conclusoes desta andlise, pa
ra modificar as projegoes e o plano de recursos humanos baseados nas

tendéncias histdricas ou em outros elementos. Esta etapa abrange:

(l) 0 estudo da brientagao do desenvolvimento econBmico, social e cultu
ral dos tr®s Estados do Sul;

(2) 0 estudo das circunstlncias que poderiam ou deveriam mudar as ten
déncias da demanda de mao-de-obra e profissionais;

(3) A modificagao das projegaes elaboradcc nc etapa 22, Essas modifica
gaes deverao ser incorporadas aos planos de educag&o e de - recursocs
humanos dos Estadoé e da SUDESUL;

(4) A formulagao de recomendagoes & SUDESUL e aos governos dos tr@s Es
tados sBbre algumas reformas indispensdveis para assegurar o melhor

. n5
aproveitamento dos recursos humanos.

5 - Osvaldo Ferreira de Melo, "Estudoc com vistas & fixacao de uma metodologia adequa

da ao Diagndstico de Recursos Humanos", SUDESUL, PBrto Alegre, outubro de 1968,

mimeo,.
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