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Social e Estat{sticas Municipais.
( Ba Prefeitura de S. Paulo)

tat{sticas e, cada vez, melhores.

Cada dia que passa, hoje, mais nos faz sentir a ne-
cessidade da estatistica como fator de ecooperacgd@o na definigéo e
solug@o dos problemas administrativos. Mais e mais se recorre &
estat{stica, NH3o nos & dado adiar a melhoria dos s&rviqos esta-
t{sticos., Precisamos de ulteriores estatisticas e de estatisticas
cada vez melhores, Torna-se, portanto, um imperastivo, o estudo
dos orgfos publicos de estatfstica., Tém eles a organizacd@o neces-
séria ao bom servigo que devem prestar & causa piblica ? Seus ob-
jetivos foram claramente definidos ? A cooperacgdo entre as varias
agencias estatfsticas esta ass@gurada numa base solida ? Estudos
que respondam & tais indagaqgdes precisam ser feit@s. I se precisa
iniciar a discussfo em torno das respostas, Da multiplicidade de
pontos de vista, & de crér que um denominador comum ha de surgir,
em que a melhor tend8ncia se condense e em que a eficiéneia maior
seja garantida, A,guisa, ent8o, de materia para discussBo, apre-
senta¢§§ui algumas de wesoyew ideias, que s&o o produto de varios
anos de observag8o e de trabalhos préticos no campo estatistico,
Possam aqueles que tém mais capacidade que nés* toma-las como téma
para debates, Com tal discuss&o por certo lucrara imenso a solu-
¢8o dos problemas estat{sticos do pafs.

2, - is estatisticas governamentais, ontem e hoje.

Desde os tempos mais remotos, pode-se verificar a

existéncia de certo paralelismo entre as fun¢gdes governamentais e
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as estat{sticas coligidas por seus orglos especialisados. Ou, di-
zendo de outra forma, entre os problemas que deviam ser objeto de
cogitagBo dos governos e os dados que possibilitassem o conhecimen-
to e a compreens@o desses problemas., Lembremos as anotagles de le-
vantamentos continuos sdbre terras e seus produtos, elaboradas ha
milenios passados e descobertas nas ruinas da Babilonia, Ja para
os belicosos dominadores romanos outra forma estatistica interes-
sava: 08 censos capazes de indicar o poderio humano, isto 3, o na-
mero de habitantes e de possiveis soldados. Nao houve, na HEdade
Mﬁdia, preocupagao em coligir dados para a solucdo dos problemas
gévernamentais. Como & natural, pequena foi, comnsequéntemente, a
atividade estat{stica, 0 Brov1§rio de Carlos Magno (808) e o
"Domesday Survey’de Guilhérme, o Gonquistador, (1085) constituem,
pertanto, um caso excepcional na époea,’como o foram os estadistas
que lhes deram origem, Com & queda do feudalismo e com a formagdo
das monarquias, nucleos dos estados modernos, tambem se sistemati-
zaram as coletas de dados sdbre as terras e o poderio humasno., Des-
de o ssculo XIV até o século XVIII, com o crescente absolutismo _
governamental em assuntos economicos -~ tomando-se em.consideraqaxg?
sobretudo a Fral¢a e a Inglaterra - ampliaram-se os dados colhidos
com informes sdbre importagdo, exportaglo, agricultura e financas.
Constituiam as'estat{stieas, segredo do Estado, servindo de fonte
informativa aos reis e seus conselheiros, Assim, %nmentando cons-
tantemente as fungdes do governo ~-- e quantos ele nso as possue
hoje I -- cresceu e cresceﬁ o nimero de seus problemas, cdg%g%n—
sequente necessidade de perm&nﬁée ampliag¢3o dos dados estatisticos
que possam objetivar cada questBo, de tal forma que o adminigtra-
dor possa seguir o unico caminho capaz de fornecer solugGes efici-
entes. E, nesta, por assim dizer fungfo de orientag@o dos poderes
oficiais, reside a mesior responsabilidade dos estatfsticos que ser-

vem & causa publica.

E, como se nso lhes bastasse tal cometimento, outra
responsabilidade t&m eles de assumir., Se, nos tempos remotos,; as
estatisticas serviram, em segredo, aos governos, em nossos dias --
e no futuro ainda mais -- as estatfsticas oficiais tém uso mais

amplo, £ delas que 0s governos se servem para fazer uma adminis-



) P

tragdo eficidnte e & nelas que os poderes privados buscam a orien-
tagao necesséria 3s suas atividades, de tal forma que uma melhor
soluc8o dos problemes nacionais daf redunde, Parece-nos conveni-
ente lembrar aqui as palavras do dr. North, primeiro presidente

da "American Statistical Association" : "A ciéncia estatistica

é o principal instrumento para medida do progresso da civilisagdo

'e sera pelas estati{sticas que ¢ desenvolvimento dela se controlara”,

Se & possivel, nas comunidades pequenas, compreender
e, talvég,dominar pelo contato direto e conhecimento pessoal, os
problemas economicos e sociais, tal ja nfio & possivel nos estados
modernos com dezenas e centenas de milhJes de habitantes. Nos gran-
des agiomegados de hoje, a sue expressiac precisa assumir & forma
@ owpreswds quentitative, estat{stica., E isto & valido para que-

sl todos os problemas governsmentais, desde os de saude pﬁblic&,

2 & z - 3
ou de criminalidade até os de carster economico mais restrito.

Serﬁ, pertanto, de utilidade para o estatfstico bra-
sileiroc conhecer a extensBo da responsabilidade assumidea porque
de tal compreens@o delinear-se-~&o 0s elementos do progrema para

seu cumprimento,

Analisendo o exposto, pode-se tirar uma primeira

conclusfo; As estatisticas oficiais devem fornecer dados objetiguj

que sirvam para conhecer e, em consequéncia, para sclucicnar os

problemas governamentalis e, tanto quanto possivel, os problemas

dos poderes privados, tambem, Assim compreendida a fun¢do da es-

tat{stica, parece-me que todo administrador peliticeo deve contar
com um orgio estat{stico que vise os problemas de sua competéncia,

do seu ramo de atividade administrativa,

3. - 08 orgdos de administracao e os servigos de estatfstica

Dentro de nossa organisaca@c estatal, podemos falar
dos seguintes orgéos de admihistragéo que, de certa forma, guar-
dam sua independéncia: : |
: a) os de administracdo geral;

b) os de administracaéo especial, dependentes
dos primeiros;

¢) os de administracdo lccal,
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Entre os primeiros incluimos os chefes dos CGoverncs Federal e Es=-

tadual, nos segundos, os Ministerios e Secretarias de Estado e nos

ﬁltimcs, os gevernos municipais,

his estat{sticas dos orglos de administracio geral
preccupam-se com todos os problemas governamentais em comjunto,
em relagdo com o territorio do pais ou do estado. Ja as dos orgaos
de administragdo especial -~ sejam eles Ministerios ou as Secreta-
riags de Estado -~ abrangem questoes de natureza especifica, atinen-
tes ao sector a eles cometido. As de Prefeituras Municipais -~ or-
gdos de administragfo local - além dos problemas especiais tém que
encarar tembem questdes gerais gue incluem em si mesmas varias espe=
cializacdes dentro dos municipios. HAlém das atribuicSes que lhe
competem, cada um dos orgdos estaduais ou municipais deveré, em con=-
formidade com a Convenc@o Nacional de Estatfstica, fornecer resulta-

dos gerais o governo federzl.,

i . ~ & -~
Estas consideracoes nos levam & segunda conclusaoc, re~
s + = 3 s =
lativa ac numerc de servigos estatisticos n’um Estado, dentro do

qual gqueremos limitar o nosso estido.

Assim:
a) cada secretaria deve ter o seu orgdo estatistico apto
a objetivar problemas de sua especialidade., No caso
de um conjunto heterogeneo, como, por exemplo, as Se-

cretarias de Educagao e Salde Pﬁblica, parece acertado

desdobrar-lhes os servigos estat{sticos.

b) O Departamento Estadual de Estatistica podera ser cone-
siderado - pela propria fungl@o - orgdoc estat{stico da

Interventoria.

c¢) Cada prefeitura ou conjunto de prefeituras t&m um or-
gio de estat{stica que objetivara os problemas desse
governo local. Na parte informativa, isto &, no forne-
cer dados estatisticos atinentes aos problemas gerails

sfo subordinadas ao competente orgdo estatistico de am-

bito estadual. Rede 2 gpwrAds LI AYE sy o8 PRUEA
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o gps B SN T STphes oudis APLENRT-
wirrise im ophkdis exizimeds Dada a grande diferenca en-
tre os problemas municipais das capitais e dos demais
munic{pios, aquelas devem ter servigos estat{sticos &
altura de seus problemas, aliaés consocante resolugao do

Conselho Nacionsal de Estat{stica.

estalys 71Ed,

A exigéncia de um orgéo/iﬁ"ﬁgﬁg/secretaria de Estado,
nasce da necessidade de estabelecer relacio {ntima entre os proble~
mas da especialidade dessa secretaria.e as estat{stiqas que os carac-
terisam, Samanfﬁ?g%;sa relaqéd se compreendem as formas frut{feras
das estatisticas oficiais. % o problema que define os "universos"
a estudar estatisticamente e que indica n3o sé as caracterfsticas
a considerar comoc também, os campos dessas carascteristicas. £ ain-
da ele que ple em relevo as caracteristicas do ambiente que devem
ser concomitantemente pesquisadas, afim de que se possa compreender
o problema dentro do seu ambiénte ne seu aspecto total: estéiigtico,

cinematico com suas respectivas varia¢des ecologicas.

4, ~ A administracio publica emmemis e os orgios de estatistica.

Merece considerag@io detida a forma por que se dara
a colaborag8o entre o servigo de estatistica e os orgaocs de %&inisn
tragio espewiel, De certo que as normas respectivas deverfo ser es-
tabelecidas pelos governos respectivos em relag8o com o problema em
aprego e com a esfera de influé@ncia governamental a Que esse proble-

ma esta afeto, Tres sdo as formas for gue  wm /oraé/}ma e vuaq fo/“@

=e Foafem relaciornar Com o Dvero : -
1) A solugio do problema ficou nas mios do gover=

no mediante reparticoes executivas., Sdo des-
te tipo = o abastecimento de agua, a instrucgdo

piblica, a remogdo do lixo, etec.

2) A solugBo do problema esti nas mios de parti-
culares, sob controle, fiscalisaczo e eventu-
al orientag@o exercidos pelo governo por in-

termedio de repartig&oc compstente, baseando-se
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em contrato ou lei. A tftulo de exemplo, podemos citar

o problema do transporte coletivo a cargo de concessio-
nério,particular controlédo, mediante contrato, pela re-
partigdo., O problema da alimentag&o é por lei fiscaliza-

do pelas reparticdes da Saide Piblica.

3) Finalmente existem problemas em cuja solu@&o o governo
esté interessado - dada a ampliagBo das fungSes do Esta-
do Moderno que hoje abrange o bem estar geral - sem gue
a sua participa¢8o na solug8o precise ser t8oc declarada
ou direta como nosg casos precedentes. Assim, a carestia
da vida, o lazer, e mesmo o problema da habitag#@o na sua

o~ =55 2
concepgao geral, se podem incluir neste numero. .

Na primsira das alternativas aqui expostas, a coopera-
¢io deve ser orientada ndo s pelos preceitos da estatistica azienda='
ria, como pela busca da melhoria do bem estar geral, E esta ﬁltima
condigdo - isto 5, avaiiar os servigos de ponto de vista social} e
uma das grandes incumbencias do Estado Moderno. Se para um particu-
lar a base da diseriminag8o do processo tecndemlogico e comercial como
bom ou mau é a escala de lucros, em se tratando do poder publico a
analise vai além: torna-se necessario verificar/se o servigo diminu-
fu, na medida do possivel, o sacrificio coletivo. N8o basta t3o so=-
mente medir o servigo pelos valopes economicos, mas & preciso tambem
recorrer aos valores sociais e culturais para aferir-lhes a eficiéncia.
Somente a estat{stica, assim compreendida, H gue se pode tornar um

elemento ativo.

Quando a soluqéé do problema esta em méos privadés,
sob controle governamental, se diminuir a parte aziendéria, sumenta
a preocupagZo com as reagdes na sociedade. Igual gépecto apresenta
o problema que n8o & resolvido direta ou indiretamente pelo governo,
se bem este esteja nele interessado:’o# fim principal das estat{sti-
cas respsctivas sera acompanhar o desenvolvimantg&do processoc & veri-
ficar, ainda em tempo, quando a situagBo de fato comega a divergir
sensivelmente da situagd@o planejada ou conveniente, evitando-se, as-

sim, as crises sociais agudas., O sinal de alarme, se dado na hora
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oportuna, possibilita reorientar os meétodos de tratamento do problema,

em tempo util.

No pretendemos, 2o apresentar essas trés alternati-
vas, esgotar todas as formas de tratamento das solugdes dos proble-
mas pelo govarno.' Estas s3o as mais tipicas e os problemas de fato
poderdo aproximar-se mais de uma que de outra,

Uma vez que as estatisticas ofiecisis devem fornecer
dados objetives que sirvam para conhecer e, qonsequcntemente,'para
solucionar os problemas publicos, os seus servigos devem - condig8o

sine qua non - ser convenientemente organisados e aparelhados. E,

para tanto, n3o basta dqueles que se ocupam de tais servigos, 0 mero
conhecimento do metodo estatistico. & indispensavel o estatfstico
trabalhar em colaboragao {ntima com o técnico das ciencias aplicadsas,
na solug@o dos problemas que lhe s&o cometidas*‘ ‘

Nas duas primeiras alternativas - direta responsabili-
dade do governo ou participagdo destq,é imprescindivel que se cuide
da possivel cooperagfo entre os servigos de estatf{stica e os de exe-
cug8o ou de fiscalizag8@o. Quando, todavia, e o caso da terceira al-
ternativa, isto &, problemas para cuja solugBo n#@o ha na administra-
¢8c servigos pﬁblicos propriocs, torna-se necessario que o0 servigo es-
tatfstico possua, em seuseio, lugar para tecnicos especializados na
matéria, que orientem e interpretem. N&o e possivel estudar estatis-
ticamente certos problemas, sem o conhecimento das ciencias gue lhe
dizem respeito. ﬁ, por conseguinte,‘lggico gue os servigos estatis-
ticos procurem obter tak conhecimento. Assim, eles ficardo aparelha~
dos néo sémente para conseguir dados objetivos sobre o problema como
a ir mais longe, a interpretar os dados em relag¢8o com determinada
quest@o. Quer isto dizer que a estatistica oficial deve sair de uma
situagdo passiva, sem duvidas comoda, de considerar uma tarefa acaba-
da com a publicacdo de series infindaveis de quadros numericos. Es-
sa passividade pSe em grande perigo a propria estatistica. Sem um
contato direto com o problema, raramente se consegue levantar as suas
caracter{sticas e cempos respectivos, indispensaveis a um estudo pro-
dutivo., Esses meios que apontamos, s@o somente os que tornam a es-

tat{stica um elemento ativo, e imediatamente util aoc administrador.
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E outro ndo pode ser o nosso desejo, no seculo do progresso, Se &
estat{stica em alguns paises nd3o tem, na prética, o lugar gue pode-
ria ter e que merece tef, é porque ela ndo se preocupou essencialmen~
te com a solucgd@o dos problemas pﬁblicos, mas com a publicag8o de vo=-
lumes e volumes com dados de valor pratico talvés bastante reduzido,
principalmente pela incompleta e insuficiente apresentacao dos ele-
mentos, sem a forma indispensavel ao estudo dos problemas reais., E,
em geral, esses aspectos negativos dia.a dia se agravam com o atrazo
das publicacgdes. Se, ate hoje, os servigos de estatfstica nfo produs~
ziram tudo que. poderiam produzir, & porgue sus estrutura ndo acompa-
nhou o desenvolvimento das fungoes do Estado‘moderno. Chegou a hora

de dar=lhes & organizagdo adequada e de exigir que cumpram sua misss@o.

b5, = Da estrutura dos servicos estat{sticos

0 servico de estatistica é um servigo de cooperacéo
e, assim sendo, sua estrutura ndo pode ser identica & dos servicgos
buroceraticos. Légicc sera, pois, procurar dar-lhes forma convenien-
te & natureza de suas atribui¢les, pois que o procssso- contrario se-

ra de tristes resultados,

Nas considerac¢les acima, puzémos em evidencia a coope-
ragdo intima entre os servigos estat{sticos e outros serviqos publi-
cos do mesmo ramo e, tambem, entre os servigos estatisticos de execu-
¢30 ou controle, sejam eles oficiais, semi-oficiais ou particulares
e o respectivo servigo de estat{stica. Este contato ndo pode seguir
a forma burocratica normal de comunicaci@o por escrito, o assim chama-
do "processo", A intima cooperag@o exige o intercambio pessoal, dire-
to, No proprio sistema de estat{stica nacional temos, j& consagradas,
formas da cooperacdo desejavel nas Juntas Central e Regionais. Por
que n3o dotar os servicos de estat{stica de analogas formas de conta-
to dirsto ? Tal contato direto poder-se-ia dar por meio de um conse-
lho que abrangesse em seu seio, chefes tanto do servigo estat{stico
como os de servigos de execugd@o e controle, Assim, cada secretaria
disporia de um conselho gue poderia chamar de"Conselho Estat{stico
da Jecretaria X" £ obvio que esses conselhos poderiam ter como mem-
bros facultativos, teenicos ate estranhos ao guadro do funcionalismo

e que o administrador publico (governador, interventor, prefeito da



capital) julgassem conveniente escolher.

4 tftulo de exemplo, apresentamos aQui o projeto des~

se Conselho que traqémos para umﬁ@refeitura da Capital gue tenha a

organisagé@o da de S&o Paulo, onde os varios servigos s@oc sempre re-

unidos num departamento, cujo diretor e da confiamga do prefeito,

e podendo ser escolhido tanto entre os funcionarios ds prefeitura

)

como fora dela,

&) Excer/ofot .

gmnda ao

0 Conselho de Estatistica da Prefeitura teria

como membros natos os chefes da Unidade de Ser-
vigos Municipais, chefe e os técnicos do ser-
vigo de estatistica, e como membros facultati-
vos, funcionarios municipais, ou ndo, cuja pre-
sen¢a fosse sugerida pelo Prefeito ou pelos Di-
retores de Departamento do Municipio. Sua fina-
lidade primordial seria a coordenacé@o das esta-
ti{sticas municipais e o estreitamento do espiri-
to de colaboragadc entre as varias repartigdes
que integram o complexo organismc formado pela
Prefeitura de uma Capital. A convocagdo desse
Orgdo poderia ser feita pelo Prefeito ou pelos
Diretores dos departamentos mnnicipais ou,; nor-
malmente, pela unidade de estat{stica, com ante-
cedencia minima de oito dias para poderem os mem-
bros convocados estudar a materia do ponto de ¥#
vista das reparticGes que representam. A convo-
cag8o deveria ser feita por escrito e conter os
assuntos a serem tratados e enderegada somente
8s unidades diretamente neles interessadas, As
reunides poderiam ser secretariadas por um fun-
cionario da fjnidade de estat{stica, indicado pe-
la chefia da mesma, Copias da ata de cada reu-
nifo, depois de‘visadas pelo chefe da mesma uni-
dade, seriam remetidas ao Prefeito e aos direto-
res dos departamentos municipais para que pudes-

sem ser melhoradas, as conclusdes & que chegassem

//OZW;/S agdy das  Estatisticas Muricipals
fou /

Vcadp.



os chefes de servigo. Depois de quinze dias de pra-
z0, se ndo fossem sugeridas alteragdes, considersr-
se=ia é ata aprovada por parte dos Diretores dos de-
partamentos. O relator do assunto a ser discutido de-
feria ser indicado pelo orgdo que convocasse a reu-
nido. Depois da exposigdo do relztor, a materia se-
ria posta em discuss@o, devendo a veotagdo ser nomi-
nal e justificada. 4 votagio poderia ser adiada a
pedido dos membros do wss3m — Cowseélw de Estatis-
tica ﬁ%ﬂf%éi%ﬂéﬂzvés sugestdes que parfisuem‘futura-
mente, desse orgao, poderiam ser verbalmente justi-
ficadas ao Prefeito, pela Chefia da Unidade de Esta-

tfstica, se assim fosse ordenado”,

Embora oscilem na sua intensidade, os problemas go-
vernamentais s@o continuos, o que torna necessario tambem ser con-
tinuo, o seu estudo. As estatisticas ininterruptas dos indices ca-
racteristicos do problema, no seu aspecto amplo, nos permitiré@o es-
tudar o dinamismo dos servigos prestades e, ainda, o que & mais im-
portante, acompanhar o seu efeito na sociedade., Assim, na estat{s-
tica escolar, interessa saber o nimero dos alfabetisados para avali-
ar os servigos de instrugd@o primaria, interessa tambem saber os que,
nas idades convenientes, ndo foram alfabetisados, as causas e des-

vantagens socisis e individuais decorrentes dessa deficieneia,2%075v

r cas _ . T
doste ﬁPodemos apontar, portanto, os servigos que nséo alcan-

. U ) Squcoes
¢arem o fim almejado, bem como 1ndicar7a;/ ég:p/dos problemas sme
neca sitam novas providencias por parte dos responsaveis, Fica,}zggJ
) Grrimr orierada
nﬁ,/ ambientado o problema, ] atlstlca Basvigy Dadckam deve ser o
esquema dos relatorios que se ocupam dos problemas respectivos,
Poder-se-ia ate cogitar de uma padronisacéo de relatorios, em que
se visasse torna-los mais claros e comparaveis, bem como ilustrar

-~ L
nao so o0 que foi realizadq} como o que se deixou de fazer, esclare-
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cendo, portanto, em ambos os sentidos, o administrador para o qual
foi o relatorio feito. S0 com essa apresentag@o objetiva, que con-
vence mais que gualquer outra forma de persuasio, quantos servigos

a estatistica n8o prestara ao nosso pais ¢

A representacgdo objetiva dos efeitos dos servigos pu=
blicos na sociedade nZo rare permite pondersr a urgéncia das solu-
¢8es respectivas, o que, por sua vez, ajuda a resolver objetivamen-
te a sequéncia das realizagdes em futuro proximo. Desta forma, a es-
tat{stica poderd auxiliar o administrador concienciosc a organisar
planos futuros, em que se respeite a justa sequéncia das realizagdes
e, em que, por conseguinte, se dé orientagio justa & distribuigdo

dos respectivos orgamentos.

Ndo tememos a obje¢3o que se possa levantar de que a
estgt{stica querera controlar e fiscalisar os outres servicos. Os
que fal alegarem n3o compreenderam o alto conceito que a estatisti-
ca traz implicita em si mesma: cooperar. Ldemais, serSc os proprios
chefes de servigo que interpretar8o os dados estat{sticos nos seus
relatorios e poderd@o, ne base dos mesnmos, bem justificar e defender
as melhorias dos servigos por eles dirigidas. Ninguem, comc o pro-
prio chefe de servigo, tem interesse em fazer progredir o setor da
administracd@oc publica a ele confiado, dentro da grande méquina da
administragéd nacional., B, nisso, os dados estat{sticos lhes pres-
tam bla cooperag@o porque os fatds falam, suplicam e ordenam por gi,

uma vez obhjetivemente apresentados.

Por que ndo deixar, os servicos de estatistica nas
unidades de execuc@o ? Eles af poder3o permanecer, uma vez bem ori-
entados, e dirigidos. Hoje, na época da especializaglo, torna-se
necessario nos convenqamos@que para emiew Tazer estat{stica, ndo
basta saber somar ou desenhar gréficos bonitos. 4 estatistica re-
presenta uma especializeg@o reconhecida. N#3o queremos dizer com is=-
to que os chefes de servicos atuais nfoc poderiam dirigir os servi-
gos de estat{stica da propria unidade, 0 fato e que eles mesmos os
dirigiréo no futuro etraves do Conselho, e com vantagem porgque te-

‘r@o a seu dispor, pessoal especialisado e maquinismo necessario, As
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dificuldades dos servigos de execug8o ou de fisecalisacdo poderdo
crescer se hou#er necessidade de obter dados em outras repartigoes
ou instituigées particulares ou mesmo no "campo". Para todos es-
ses trabalhos, o servigo de estatistica tera pessoal especialisado
e com bda cultura geral para poder adaptar-se com facilidade aos
mais diversos aspectos dos problemas. Tais funcicnarics possuiré@o

s6lidos conhecimentos da metodologia das respectivas pesquisas.

A gub-gdivis8o dos governos por ministerios ocu secre-
tarias de estado e feita no sentido de conjugar os problemas da
mesma especialidade - e por isso mais homogeneos- num conjunte na-
tural, 4 estatistica gue estes problemas exigem forma tambem um
lconjunto natural, com seus entrelagamentos, suas analogias, seus
ambientes idénticos ou parecidos. 4 estatistica de uma unidade de
servigo deste conjunto pode servir para outras unidades. Mas a uti-
lisagfio eficiente, o trabalho de um por todos e de todos por um, so
se poderéiconseguir, recorPendo-se ao ambiente propicic e pratico
do Conselho de Estatistica. Na evolugdo dos estudos, torna-se ne-
cessaric entrar em contato mais intimo com os servigos congeneres
de outros estados, e, principalmente, com os do ambiente federal.
Esta colaboragéo amplia o campo de observagdes, ajuda a vér os pro-
blemss proprics atraves da experiencia de outros e ensina tambem
caminhos para as nossas solugdes., EHsta cooperagio cientifica lan-
¢ca os fundementos, em forma pratice e duradoura, dos sentimentos
de brasilidade de tcdas as partes do pa{s. 0 que e o viajar para
o individue, semdo a cqmparaq&o ¢ a analise dos estudos da mesma
natureza‘para o cientista, Daf, a2 necessidade de publicagdes perié-
dicas e de congressos cientificos que incentivam a cooperag8c sin-
cera e franca e ajudam a nossa civilisagdo a ceminhar a passos lar-

gos.

6, - Esquema da @rganisacdo dos servicos de estatistica

Em resumoc, podemos agora enumerar os trés preceitos
fundamentais que justificam a existéncia dos servicos de estat{sti-
ca:

¥ deve
12) % mwn da disw ﬂwzzﬁ estatfstica crientaﬁé adminis-

trador;
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2g8) Cada aministrador precisa, portanto, do apoio da es-
tatistica, daf a necessidade de estarem os servigos
de estat{stica imediatamente a ele subordinadospara

'
esclarecerem os problemas de sua esfera;

39) Por outro lado, o estat{stico nSio estd habilitado a,
sosinho, deliberar sbbre os problemas especiais da ad-
ministraqéo. Para suas inferéncias, portanto, preci-
sa trabalhar em {ntima cooperag@o com o técnico das

ciéneias aplicadas.

Afim de proverem-se os meios para que a estatistica
possa desempenhar efiecientemente o seu programa na administragdo
publica, urge dar aes servigos respectivos uma organizag@o conve-
niente. A titulo de base para uma discussdo ampla apresentamos agui:
o esguema seguinte: Qra :El'CO e i

FPessarmes @ expor a{fiwym.s das ideras gue fermy a 7”690?/’/0

2.1 m/&ac'ao c/o.r urwgw Hlatislicos, como sclends as olimos diiperirivos
Jo/dedo n® a_),ﬁgzm StTembro o8 /93] W Jontyq Exepvtivad Ceatvel,
Da Iunt egional de HEstatistica

a) Da fungao - A Junta é orgdo coordenador e liga intimamente todos
os servicos de estat{stica do Estado, proporcienandora’/blaboraqao
necessaria., Fvita a duplicidade de coleta dos mesmos dados e cuida
de que os dados sejam obtidos em forma que satisfagca todos os estu-
dos., Preocupa-se em gue nenhum 2%%%% importante da atividade cole-
tiva seja omitido na colheita de dados e, por esse motivo, continue
desconhecido. £ um orgio do progressé¢ da estat{stica e sua autori-
dade, baseada na competéncia, deve conseguir o gque em separado, nao
seria possivel obter de um ou outro servigo., O simples elemento
psicologico contido no fato de uma resolug@o ser a conviegdo de di-
retores de todos os serygigos de estat{stica, a gqual por sua vez re-
presenta a dos respectivos técnicos, tem de merecer logica e forgo-
samente maior eredito e, por isso, maior considerag¢d@o que a opinifo

de um diretor em separado.

Assim,a Junta pode preencher sua fun¢ao coordenadora
e, também, orientadora., A sua direta subordinagdo ao administrador

do Estado da-lhe posig@o de privilegio e permite, em certos casos de
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incompreensd@o ou ma vontade, recorrer & persuasdo mais energieca.

com isto ela bem podera cumprir sua fun¢do controladora.

b) Da composicBo - A Junta compor-se-é dos diretores dos servigos

de estatistica e mais dos membros mencionados no decreto de sua ins-
e LU ooy a0 Eree D 2o A S, e see
seu presidente, o diretor d% Departamento Estadual de Estatistiea.
Esses deveriam ser os seus membros efetivos, com direito a voto.

2% vopuesenierien Yes ssidiketinen pervineirveaan W setwedzries

0 secretario, que deve ser tambem membro'efetivo da Junta, deveria
ser gleito entre os técnicos do Departamento de Estat{stica. As fun-
¢8es de presidente e de secretario devem ser honorarias como a dos
outros membros &a Junta, Os membros efetivos poderiam ser assisti-
dos pelos técnicos dos respectivos servigos de estat{stices, poden-
do estes fazer propostas e tomar parte nas discussles, sem contudo

direito a voto.

Tanto téchicds dos servigos de estat{stica como ou-
tros técnicos, estranhos aos quadros, poderiasm ser convidados para
as reunides da Junta. A Junta poderia incumbir os seus membros ou
os técnicos dos sérviqos estat{sticos coligados, de fazer estudos
especialisados, Embora nfo houvesse remunera¢so especial para tais
estudos, n8o poderia ser permitida recusa para o desempenho de tais
incumbencias. Tambem o cumprimento satisfatorio destas deveria au-
torisar a Junta a solicitar anotag¢8o na folha de servigo daqueles

qua nelas trabalharam.

¢) Da obrigag8o dos membros

Cremos que estas deveriam ser as obriga¢des dos mem-
bros da Junta:
1) Assistir &s reunides e colaborar nelas.
2) Cumprir e fazer cumprir as incumbencias da
Junta, Penalidades, dever@o ser previstas pa-
ra os transgressores do disposto,neste item.
3) Apresentar & Junta, antes de comegar gualquer
trabalho estat{stico, o necessario plano para

coordenagd@o destes com os de outros servigos
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estat{sticos e executa-los, respeitando as exi-

géncias desta’ cooperagdo,

4) Relatar menselmente o estado de andamento dos
trabalhos, como também os seus resultados, lo=
go que concluidos ou embora parciaslmente con-

cluidos,

5) Cooperar com os demais servigos para o aumento
da eficidneia dos servicos de estatistica, no

seu elevadissimo slvo de servir melhor a Patria.

b) Dos cargos de diretores

Deverdo seros cargos de diretores preenchidos efeti-

vamente ou deverdoc ser considerados como cargos de confianga ?

A primeira alternativa traz, entre outras, as vantas
gens seguintes: garante continuidade de servigos e ausencia de des-
potismo no exercicio dos mesmos, principalmente se a escolha se fizer
dentro das exigéneias de um cargo técnico, Isto vail exigir continuo
aperfeigoamento dagueles que osocupaq?gg que n3o & sempre de esperar
seloscargosfory%}egnchidosprovisoriamente, sobretudo se o forZpor pes~

soaﬁ@stranhag@os guadros,

quanto'a segunda alternativa, a colaboragé@o com o ad-
ministrador podera ser mais eficiente pgPque & baseada na confianga
pessoal, elemento importante a ponderar. Neste caso, nio surgira
possivel indisposic8@o pessoal entre o administrador e o diretor dos
servigos., Grandes prejuizos, e sabido de todos, podem resultar desse
conflito, tanto para o servigo como para a administracdo. Tembém es-
ta forma de preenchimento do cargo pode possibilitar trazer para o
seio da estat{stica publica, os tecnicos provenientes de outros ramos
da estat{stica, n@o raro com grande beneficio para os servigos publi-

COSe.

Somos favoraveis, todavia, & primeira alternativa por-
que a instituigfo dos conselhos consultivos dos servigos pode compen-

sar-lhe as desvantagens, dando o direito de iniciativa nf8o sé esos di-
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retores e aos chefes de unidades de servigo, como também aos técni-
cos designados pelo administrador., Assim, fica garantido o progres=-
so do servigo de aedrdo com a orientagio do administrador, embora

um outro membro possa ter opinifo pessoal em contrario.

Uma indagagBc se levanta, agora, sobre a forma por

que deve ser preenchido o cargo de diretor do servigo de estat{sti~
ca, Quem deve ser ouvido ? De que forma ? sdao perguhtas que dei-
xamos em aberto, &creditamoq,contudq, que o cargo de diretor pode-
ra constituir o ponto final da carreira, devendo ser a escolha dague=~
le que o devera ocupar,feita pelo Governo dentre uma lista de nomes
organizada pela Junta Executiva Regional de Estat{stica, Os candi-
datos por certo ser@o os diretores dos servigos de estatistica, se

se tratar do cargo de diretor geral, e dos técnicos de mais alta ca-

tegoria se se tratar dos diretores.

e¢) Da Secretaria

Ainda que n8o se ligue diretamente ao estudo estat{s-
tico dos problemas, cabe & secretaria num servigo de estat{stica,
completa e complexa fun¢Zo: ela deve cuidar do expédiente e proto~
colo, da contabilidade e incumbir-se dos demals servigos ﬁginistra-
tivos, Devera posssuir pessoas aptas a registar ditados dos chefes
ou técnicos, datilografando-os depols no "processo", como parecer
ou estudo. Deve centralizar todos os trabalhos do servigo estat{s-
tico, isto e, entrar em contato direto com todas as outras partes do
servigo, atraves do diretor, Deverd ocupar-se das tradugdes necessa-

rias aos estudos em andamento eda divulgacao de conceitos de velor.,

d) Dos Sectores parciais

Duas necessidades primordiais de nossos servigos de

estat{stica se apresentam: bibliotécas e divulgag3o.

A necessidade de bdas bibliotécas reside principalmen=
te neste fato: hoje a estat{stica colabora em quasi todos os séfto~
res da atividade humana, obrigando o estatistico a conhecer diferen-

tes ramos de conhecimentos para poder entender-se com o técnico da
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materia., Por outro lado, foram levadas a cabo muitas realizagdes es-
tat{sticas em outros lugares: muitas experiéncias se deram e ndo

nos podemos privar de conhecé-las e de querer apresentar-lhes os bons
resultados. A propria ciencia estat{stica, tanto na sua parte logi-
ca como na matematica, progride e é necessario acompanhar esse desen-
volvimento, ndo por um interesse puramente técnico, mas essencial-
mente pratico e economico, Muitos levantamentos se fornaram possi~
vels nos Estados Unidos e nos paises europeus nordicos porque se re-
correu aometodo de grupos representativos, em lugar de dispendiosos

censos gerais,

N&o cogitamos do servico de divulgag&o, apenas no sen=-
tido de colaborar com outros servigos ou com particulares, O seu
proposite principal é outro: popularisag8o dos problemas e das suas
solugdes. Muitas solu¢Bes de problemas serd@o alcangadas pela reedu=
cagio popular, isto &, pela corregio de conceitos erroneos existen-
tes, Tssa definig3o, embora tenha sua ténica propria, sempre recor-
re, como um elemento mais eficiente, & comparagio e & analise dos
fatos. A compreensdo destes é facilitada pela repreééntaqéa gréfica
ou pela documentacdo iconogréfica. N&o queremos passar adeante, sem
assinglar novamente a importancia do servigo de divulgagd@o. Se a es~
‘tatfstica conseguir divulgar e popularisar os grandes ensinamentos
& que chega no decorrer de seus estudos, contribuira decisivamente
para a nossa vida cultural, Enéinar um povo & pensar objetivamente,
na base dos fatos, & assegurar estabilidade social e indicar o rumo

da prosperidade.

S8o0 estes os sectores especiais que cada um dos ser-
vicos de estat{stica deveria contar para poder contribuir de modo
eficiente na selugd@io de grandes problemas, Somente com este objeti-

vo, tem a estat{stica o direito de existir na administragg@o pﬁblica‘

e) Do corpo de pesquisadores

A colheita dos dados nas unidades de servigo ou em ou-

tras fontes primarias ou secundarias e fung¢3o principal do corpo de
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pesquisadores. £ bastante delicazdam e de grande responsabilidade, a
fungBo do pesquisador. Dados erroneamente colhidos podem inutili-

sar irremediavelmente toda a elaboracdo e todo o valor das estatis-
ticas. Demais, se neles se baseis o administrador, podem-se tornar

muito danoso.

Afim de que posse penetrar em diferentes problemas,
para cuja solugBo coligem dados, os pesquisadores necessitam tante
do conhecimento de métcdos estatisticos como de outros métodos de
pesquiseés Tais conhecimentos e a prética dos mesmos devem habilitar
o pesquisador & vencer as dificuldades - na maior parte psicologi-
" cas - de contato em tEo0 diversos meios, Podemos tornar obrigagao
legal o fornecimento dos dados, mas é preferivel obte~los sem recor-
rer ¥ forga, justamente porque a validade dos dados depende da coope=
rag8o daquele que os éeve fornecer., IHste é um ponto de capital im-
portancia e s6bre ele insistimos: o pesquisador é elemento de liga-
¢80 entre o servigo estat{stico e o mundo real. Se fracassar no
exercicio de sua fung@o ~ por erro ou desidia, fracassara todo o ser-

vigo estatistico.

6] irabalho do pesguisador exige contato pessoai seja
com chefes e funcionarios das unidades de servigos,seja com os pes-
quisadores no "campo'", E esse contato exige muitas vezes grande do=
minio e tato social, Por isso, a2 sua miss3o, alem de responsavei, é
bastante delicada. Orientado pelos técnicos, 0 corpo de pesquisado-
res constitue a parte ativa dos servigos de estatfstica, jé por co=
lher os dados, ja por auxiliar os técnicos em seus trabalhos especia~

lisados,

He ainda um outro aspecto do trabalho cometido ao
corpo de pesquisadores, que agui merece consideraggo, Aludimos 8s
coletas diretas que nZo exigem grau muito elevado de conhecimentos,
mes gue demandam maiores esforgos corporais por parte do pesquisador.
Este tipo de coleta aparece geralmente, em nosso sistema, nas agen-
cias municipais, o analogo ao trebalho dos agentes recenseadores
rurais, Serié contraproducente, dentro de nosscs conceitos gerais,
usar os mesmos pesquisadores do primeiro grupo de fungdes para este

servigco, As dificuldades de conducgfo e de hospedagem aumentariam de



vulto. Parece-nos logico, para estes servigos, langar mZo de pessoas
com as aptiddes necessarias, mas acostumadas aso modo de vida dentro
do ambiente pesquisado. Poderemos chamar, no futuro, este grupo, de
recenseadores., Ista distingZo fazemos principalmente em relacioc com
os servigos da agéncia municipal das Capitais FEm certos servigos,
todavie, talvés mesmo as colheitas dificeis temham que ser feitas
pelo pesquisador especialisado., N&Fo nos é possivel hoje uma analise
mais pormenorisada. Nosso Interesse no presente é sugerir normsas
gerals, dentro das quais possam ajustar-se os resultados dos estudos

sbbre cada servigo, individualmente,

f) Do corpo de técnicos

Estudos dos problemas, orientacdoc dos métodos aplica~
dos em estat{stica e interpretaggo dos resultados, s@o as funcoes de
técnicos., Como ja se disse, este corpo n#io se compde somente de tée-
nicos de estgtfstica. com estes, colaboramqos‘técnicos das ciéncias
aplicadas, conforme a especialidade da administre¢do., Assim, numa
secretaria da agricultura, vae ser por certo o engenheiro agronomo,
num servigo estat{stico de um departamento de educag@o, os téenicos
de educagdo, Na maior parte sera possivel e, talvez, preferivel o

comissionamento desses especialistas.

g) Entrelacamento das carreiras

Tratando-se de carreiray%eria conveniente tomar em
congsiderag@o o entrelagaménto delas, sobretudo na base de conhecimen-
tos fundamentais comuns. Pensamos que o pesquisador, o auxiliar de
secretaria, o estat{stico-auxiliar, os desenhistas, em sima - todos
os funcionarios dos servigos de estat{stica - devem conhecer certas
nogdes de estat{stica, que podemos dosar como as de estatfstico auxi-
liar, no grau inicial, Ais outras ecarreiras s&o consideradas COmo es—
pesialisagdes. Por isso, estabeleceramos concursos gerais somente
para o grau inicial de auxiliar de estatistice e concursos internos,
para pesquisador, auxiliar de secretaria e desenhista, versando sdbre

materias especialisadas,
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Todosg og concursos, em todas as repartigdes, segui-
riam as mesmas normas e deveriam ser feitoé em certas epoces do ano
no Departamento Estadual de Estat{stica, com orientaqéo da Junta.

O0s concursos internos abrangeriam os candidatos com determinadas
ecredenciais de todos os servigos estat{sticos do Estado., Esse on-
trelagamento p;oprcciona o maior est{mulo para os candidatos, A& se-
legB0o seria feita entre o maior niumero de candidatos possivel., A
possibilidade de acesso para todos seria a mesma, Se assim n@o fos-
se, 08 servigos pequenos ficariam com acesso limitado ou sem acesso
algum., Criar-se-ia, com este sistema, mentalidade de comjunto o gque,
por sua vez facilitaria a mais intensiva compreens@o e cooperagéc.

Esquematicamente, teriamos:

Gratico &

Somente nos casos em que ndoc fossem classificados os
candidatos em numero suficiente nos concursos internos & que se abri-
ria concurso geral para os cargos de carreiras especialisadas. Nes-
se caso, os candidatos teriam de prestar o concurso de terceiro au-
xiliar de estat{stica, se jé n2o o tivessem feito antes,’por esta-

rem no servigo ha menos de dois anos.

h) Linhas gerais da distribuic8o dos trabalhos.

Notamos claramente as vantagens e a necessidade de
os orgdos estat{sticos acompanharem bs problemas especiais das admi-
‘nistragdes politicas, Dentro das estatisticas embora especialisadas,
algumas ‘recorrem, na sua parte de coleta, ao sistema de agencias mu-
nicipais. Qutrass, podem consistir na obtencé@o de dados secundarios,
colhidos para outros fins e onde o vulto da elaborag8o requer equi-

pamento dispendiosissimo que, temporariamente apenas, é usado.

Em ambos os casos, a Junta pode resolver que esse le-
vantamento e sua elaborac8o sejam levados a cabo pelo Departamento

¢ Y ‘ . .
Bstadual de Estatistica que poderé recorrer as respectivas direto-
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rias de estatistica especialisada para a conveniente assiténcia e
cooperagdo. Os resultados da coleta e de sua elaborag3o serfo pos-
tos & disposic3c da diretoria especializada para a necessaria inter-

pretagio e para outros estudos,

0 Departemento Estadual de Estatf{stica organizara pri-
meiro os levantamentos dos trabalhos n3o organizados, deixando a ab-
sorgado dos jé organizados para tempo oportuno., Desta forma, os ser-
vicos de estat{stica das secretarias ficarBo livres de trabalhos ro-
tineiros, podendo dedicar o proprioc tempo & apresentag8o objetiva, ao

estudo continuo e amplo dos problemas de sua especialidade.

i) Do Regime de trabalho

Deve ser o horario minimo das reparticdes oficiais, o
dos servigos estatisticos 2 Opinamos pelo regime de tempo integral
porgue: '

1) Sem entrar em pormenores, parece-nos justo o trabalho
A durante todo o dia, uma vez que'a atividade humana, gue
a estat{stica deve apmpanhar ndo se reduz ao horario de
12 &s 18 horas. Certos dados 84 se tornam possiveis de.

colher pela manh3; cﬁtros, todo o dia.

2) 0 trabalho de tempo integral proporciona melhor aprovei-

tamento do equipamento mec8nico.

3) Reduz-se o numero de funcionérios, podendo ser mais exi-

gente a selegdo,

4) Proporciona-se melhor ordenado, possibilitando ao fun-

4 &
cionario dedicar-se exclusivamente ao seu servico.

0 regime de tempo integral impede que o funcionario se
ocupe de atividades estranhas ao servigo publico., 4 grande inconve=
niencia desses servigos fora da repartig8o esta em esgotarem normalmen-
te o funciondrio, tomando-lhe o melhor daateng@o, S#&o os sobejos dela,

e . ‘ ; e :
cansaqo,/ﬁesanimq,que restam para o servigo publico. Trabalhsr pouco
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e ser mal pago s@o dois inimigos do servigo publico., gpequena rendi-
mento se torna muito dispendioso para o erario publico, além de ou-
tros inconvenientes psiquicos que se refd@tem desastradamente ndo 80
dentro do ambisnte dos servigos internos, como principalmente'no
contato com o pﬁblico, Recompensas e tratamento justo sZo as bases
da alegria no trabalho, Eséa alegria, por sua vez risca do diciona-
rio do funciondrio as frases - "Muito trabalho® e "NSo estou com
vontade™. A justiga de tratamento nas promogdes ja foi ventilada
pelo#dispositivosque regem 0s c¢oncursos para reparti¢5es de esﬁatf-~
tica.

#
o=

Quanto a quest8o de ordenados, ﬁornaﬂse necessa-
rio verificar alguns aspectos gerais das carreiras. Se resol-
vermos adotasr o entrelacemento dos servicos de estat{stioa,
esse entrelacamente nfo sera completo se n#io plane jarmos as
mesmas carreiras com a mesma graduagfo e, por conseguinte, com
0 mesmo ordenado em todos os servigos. Tal medida cabe per-
feltﬂmemte dentro do espirito de nossa legislac8Bo social, qum
preveé identica recompensa para o mesmo trabalho.

ﬁ primeira v1sta, tal amplitude pode parecer exces-

siva para cada um dos servigos de estat{stica., Dir-se-a: havera
casos em que um certo sector ndo comﬁ%ﬁaré tal entrelagamento, Po=

demos responder com um exemplo: admitamos que /adotem trés graus na

carreira de técnico, embora seja necessario apenas um téenico em
determinado servigo., No quadro desse servigo, fica fixado so umuzec;
nico em grau hierarquico compativel vom o vulto e importancia de seu
trabalho, Bm virtude, porém, de estar esse quadro entrosado no gqua-
dro total dos servigos estat{sticos, ele nSo ficara prejudicado de
vez que lhe assistira o direito de inscrever-se nos concursos inter-

nos do quadro total, conforme foi exposto.

Dentro desse eriterio, eliminaremos os cargos técni-
cos isolados gue, geralmente, tantos males trazem 5queles que os
ocupam por ndo esperarem mais promogfo e, consequentemente, garanti-
mos o progresso dos servigos a eles confiados. Além das demais van-
tagens desta medida, meis uma existe: eliminaremos, também, os maus
ajustamentos entre chefes e funcionarios porque se tornara@o possiveis,

transferencias de uma:repartic@o para outra,

Dentro deste curso de ideias, se torna necessario ei-
tar mais uma providéncia que vai facultar em certos casos de promo-
a . ; e -,
¢80 e de merscimento, a passagem para cargos intermediarios, Quan doy
por gualquer motivo, n@o haja possibilidade de promogg#o, ficando pre-
judicados eventuais candidatos gquando em comparagao com outros para
os quais tais obstaculos nép existam, cremos gue seria de toda justi-

¢a que o diretor do servigo respectivo, ouvidos os chefes, pudesse
12
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efetuar essa promog8c em carater provisorio, somente para efeito de
inseri¢gdo em concurso.
Com tais medidas e, sobretudo, com a entrosagem alu-
dida de servigos, conseguiremos, embora labutando em diversos secto-
&
res, um corpo unico de estatisticos com um ideal tUnico: labutar

em separado e servir em conjunto, cada vez mais e melhor, a Naqéo.



